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CODIGO DEL PROYECTO: N°4.10.13
NOMBRE DEL PROYECTO: Unidad de Gestidon de Intervencién Social.
PERIODO BAJO EXAMEN: Ejercicio 2009.

EQUIPO DESIGNADO:
Director de Proyecto: Cdor. José Luis Llorca
Auditor Supervisor: Lic. Martha Urbinati

Aprobado por Unanimidad en sesion de Colegio de Auditores Generales de fecha 15 de
Junio de 2011.

Resolucion AGC N° 182/11

OBJETIVO: relevamiento de los circuitos y contrataciones de la Unidad, y examen de
sus operaciones, mediante el analisis de una muestra de las mismas. Incisos 4y 5.

JURISDICCION 65 / UNIDAD EJECUTORA 9470 / PROGRAMA 44

CREDITO CREDITO
INCISO SANCION VIGENTE DEVENGADO
4 20.133.367,00 48.430.447,00 48.159.220,27
5 11.778.221,00 0 0

La ejecucion del Inciso 4 por Actividad / Proyecto obedece al siguiente esquema:
ACTIVIDAD/PROY VIGENTE DEVENGADO

ACTIVIDAD 1 170.611,00 98.412,00

ACTIVIDAD 4 2.756,00 0,00
PROY 1 OBRA 51 16.385.532,00] 16.374.975,51
PROY 1 OBRA 52 2.953.390,00 2.953.390,00
PROY 1 OBRA 53 10.619.035,00] 10.544.944,00
PROY 1 OBRA 54 944.083,00 863.676,51
PROY 1 OBRA 55 3.469.432,00 3.469.394,92
PROY 1 OBRA 56 5.286.093,00 5.255.616,02
PROY 1 OBRA 57 8.599.515,00 8.598.811,31

TOTALES 48.430.447,00 48.159.220,27

El porcentaje de ejecucion del Inciso 4 alcanzé al 99,44%.
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INFORME EJECUTIVO

Lugary
fechade |Ciudad Autonoma de Buenos Aires, febrero de 2011.
emision
Caédigo
del 4.10.13
Proyecto
Denomina | Unidad de Gestién de Intervencion Social — Auditoria Legal y Financiera.
cion
Periodo
examinad | Ejercicio 2009.
0
Programa | Programa 44: Intervencién Social en Villas de Emergencia y NHT (Nucleos Habitacionales
auditados | Transitorios).
Unidad N0 9470,
Ejecutora
Objetivo Relevamiento de los circuitos y contrataciones de la Unidad, y examen de sus operaciones,
dela mediante el andlisis de una muestra de las mismas. Incisos 4y 5.
auditoria
sto
(expresad CREDITO CREDITO
o en INCISO SANCION VIGENTE DEVENGADO
558 4 20.133.367,00 48.430.447,00 | 48.159.22027
5 11.778.221,00 0 0
Objeto Unidad de Gestién de Intervencion Social.
Alcance Examen, sobre la base de una muestra, de las transacciones ejecutadas durante el ejercicio
2009 por la Unidad de Gestién de Intervencién Social.
Desarrollo I
de tareas Desde el 14 de junio de 2010 hasta el 14 de enero 2011.
Aclaracio |Se abordaron los siguientes temas:
nes
previas v' Antecedentes de la Unidad: decreto de creacion, objetivo, designacién de autoridades.
v Estructura, responsabilidades primarias y procedimientos. Planta de Personal.
v' Aspectos financieros: Presupuesto y Cuenta de Inversién 2009. Composicion del
programa, crédito sancion, ajustes presupuestarios, vigente, gastos correspondientes a
cada inciso, ejecucién de gastos.
v' Aspectos fisicos: Presupuesto y Cuenta de Inversion 2009. Meta prevista y su
ejecucion.
v' Operatoria de las intervenciones.Convenios suscriptos y vigentes en el periodo bajo
andlisis.
v' Encuadre de las operaciones devengadas en el inciso 4 (Bienes de Uso).
Observacio Aspectos generales:
nes v/ Ausencia de prérroga del Convenio de Cooperacién y Asistencia del 30/09/2008,
principales suscripto entre el Ministerio de Desarrollo Econémico (UGIS) y el Instituto de Vivienda

de la Ciudad de Buenos Aires (IVC).
Debilidades de control interno:

v"Incumplimiento de la Ley N° 2095 de Compras y Contrataciones y su reglamentacién y
de la Ley N° 13.064 de Obra Publica: todas las contrataciones por urgencias de
servicios fueron tramitadas segin lo reglado por el Decreto N° 2.143/GCBA/07 y sus
modificatorios.

v' Encuadre incorrecto de las operaciones. Fueron imputados servicios (inciso 3 —
Servicios no Personales) al inciso 4 (Bienes de Uso) partida 4.2 (Construcciones).

v' Discrepancias entre los registros del SIGAF y los que lleva el organismo auditado.
Errores de tipeo y filtrado en las bases provistas y diferencias globales en las
imputaciones del Inciso 4 - Bienes de Uso (la diferencia alcanzé a $170,23 y
correspondié a un error de imputacion relativo al proveedor Sarsu S.R.L. por $170,00
sumado a $0,23 correspondientes al proveedor Aparo Pablo Gustavo).
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Conclusio
n

Pruebas sustantivas. Operaciones encuadradas en el Decreto N° 2143/GCBA/07 y sus
modificatorios:

a. Obras (partida 4.2.2 — Construcciones):

v Incumplimiento del articulo 6° del Decreto N° 2.143/GCBA/07 en el Registro N°
101/UGIS/09.

v Incumplimiento del 2° inciso c) del Decreto N° 329/GCBA/08 (requisito de obligatoria
inscripcion del proveedor en el Registro Informatizado Unico y Permanente de
Proveedores) en los Registros N° 261/UGIS/09 y N° 101/UGIS/09.

b. Compra de mobiliario (partida 4.3 — Maquinaria y equipo, 4.3.7 — Equipo de Oficina y
moblaje):

Inconsistencias en los presupuestos presentados por empresas invitadas. Ha
resultado imposible el control de la cronologia del tramite y del cumplimiento del
plazo sefialado en el pedido de presupuesto.

v Inconsistencias en el Cuadro Comparativo suscripto por el titular del Area de
Coordinacion de Gestion Administrativa dependiente de la UGIS.

v/ Falta de coincidencia en la descripcién de bienes muebles entre la solicitud de gasto,
la oferta y el pedido de presupuesto.

v' El remito (BS1087) del 07/07/09 (fecha de emisién), presenta firma pero carece de
sello, cargo y fecha de recepcion.

v'Incumplimientos en la presentacion de la oferta: entre otros aspectos no se
encuentran firmadas ni selladas sus fojas, no es fehaciente (no hay constancia de
recepcién), no hay constancia de inscripcion de oferentes en el Registro
Informatizado Unico y Permanente de Proveedores (RIUPP), distintas descripciones
de los mobiliarios ofertados sin incorporacion de folleteria ni identificacién del
producto y sus materiales, no se adjuntan documentos que demuestren la
representatividad legal del firmante de la propuesta, las condiciones de pago de la
oferta adjudicada difieren de las consignadas en la Orden de Compra.

c. Servicio de Trasporte y Distribucién de agua potable en Villas y Servicio de extraccion,
transporte, distribucion y disposicion final de liquidos cloacales y pluviales
(incorrectamente imputado a la partida 4.2.2 — Construcciones):

v" Notas de solicitud de presupuesto sin fecha de emisién ni de recepcion.

v' Presupuestos presentados sin fecha.

v" En todos los tramites se remiten invitaciones a los mismos proveedores y las ofertas
agregadas tienen idéntico texto.

v' Las presentaciones se realizan en una Unica hoja, sin documentacién que acredite la
condicién del firmante de las ofertas, ni de su constitucién societaria.

v El Cuadro Comparativo, suscripto por el titular del Area Coordinacion de Gestion
Operativo, se encuentra sin fecha y no informa sobre diferencias de capacidad del
servicio ofertado, hecho que conlleva a la necesidad de un analisis intensivo de los
precios.

v' Los pases del tramite entre las Direcciones Generales Técnicas, Administrativas y
Legales del Ministerio de Hacienda y de Desarrollo Econdémico e inclusive a la
Subsecretaria de Gestidon y Administracion Financiera del Ministerio de Hacienda se
encuentran sin fecha, sélo en algunos casos con sello fechador de recepcién.

d. Ejecucion del inciso 5: recursos ociosos en relaciéon al cumplimiento de convenios y
addendas suscriptos, hechos que denotan deficiencias en la planificacion de gastos de
la CBAS.S.E. e impactan en la exposicion de la Cuenta de Inversién 2009 para el
programa auditado.

Las operaciones ejecutadas durante el ejercicio 2009 no se exponen de manera razonable en
la Cuenta de Inversiébn. No se han encuadrado segun lo dispuesto por la Ley 2095 de
Compras y Contrataciones o la Ley 13.064 de Obra Publica, segun el caso. Han resultado
importantes los errores de imputacion en el inciso 4 (Bienes de Uso) donde el 91,7% de las
imputaciones fueron incorrectas, pues las intervenciones correspondieron a servicios. Los
recursos giradas a la CBAS S.E. (Inciso 5 — Transferencias) en cumplimiento de convenios y
addendas se han mantenido en un 58,54% ociosos en saldos de sus cuentas.
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Informe Final de Auditoria
Proyecto N° 4.10.13
Unidad de Gestién de Intervencion Social

DESTINATARIO

Sefior

Vicepresidente 1°

Legislatura de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires
Lic. Oscar A. Moscariello

S / D

En uso de las facultades conferidas por el Art. 135° de la Constitucion de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires y de conformidad con las disposiciones de la Ley 70,
articulos 131°, 132° y 136°, esta AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS
AIRES procedié a efectuar un examen en el ambito de la Unidad de Gestién de
Intervencion Social que depende del Ministerio de Desarrollo Econdmico con el objeto
gue se describe en el siguiente acapite.

.  OBJETO

Unidad de Gestiéon de Intervenciéon Social.

.  ALCANCE

Examen, sobre la base de una muestra, de las transacciones ejecutadas durante el
ejercicio 2009 por la Unidad de Gestién de Intervencion Social.

El examen fue realizado de conformidad con las normas de AUDITORIA GENERAL
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, aprobadas por Ley N° 325 de la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires y las Normas Basicas de Auditoria Externa, aprobadas por Resolucion
N° 161/AGCBA/2000.

La labor de auditoria se llevo a cabo desde el 14 de junio de 2010 hasta el 14 de
enero 2011, habiéndose aplicado los procedimientos que se detallan en el Anexo I.

En funcién del objetivo definido se procedio a la verificacion del universo a auditar y
posterior determinacion de la muestra de los incisos 4 (Bienes de Uso) y 5
(Transferencias), mediante la aplicacion de criterios de significatividad econdmica,
segun el siguiente esquema global:
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‘ INCISO PARTIDA TOTAL IMPUTACION %
PRINCIPAL IMPUTADO CORRECTA INCORRECTA VERIFICADO
3.998.986,59 - 91,91%
0,
4 4.2 48.060.808,27 i 44.061.651.45 27(,2?%)
4.3 98.412,00 98.412,00 - 100%
100%
5 55.2y55.7 0 - -
y (B)

(A) Correspondi6é a servicios que, segun el Clasificador Presupuestario por Objeto del Gasto, deberian
haberse imputado en el Inciso 3. Dada la significatividad de su monto, fueron seleccionadas
operaciones correspondientes al principal proveedor y a los servicios de mayor impacto. El proveedor
seleccionado factur6 durante 2009 $19.280.612,38, cifra que represento el 43,76% de las operaciones
incorrectamente imputadas. Las operaciones verificadas totalizaron $12.039.960,38, cifra que
represento el 62,45% de su facturacion y el 27,33% del total incorrectamente imputado.

(B) Correspondi6 a trasferencias a la Corporacion Buenos Aires Sur S.E.. Fueron verificadas el 100% de
las certificaciones de obra 2009.

La metodologia aplicada para la determinacion de la muestra se incorporé al Anexo

El marco normativo que ha regulado el proyecto se incorporé al Anexo Il
Normativa.

.  LIMITACIONES AL ALCANCE

No ha sido posible verificar tres (3) de las cinco (5) actuaciones solicitadas a la
Direccion General de Contaduria mediante Nota N° 3189/AGCBA/10, con prérroga
otorgada por Nota N° 3311/AGCBA/10.

Se trata de obras correspondientes al proveedor Aparo P.G., las que totalizaron
$651.232,98 y representaron el 16,33% del total sujeto a verificacion (es decir,
$651.232,99 de $3.988.986,59). Las operaciones tramitaron por los actuados que se
detallan seguidamente:

ACIIADE | FIRE OBRA RESOLUCION‘ FACTURA  MONTO

N° N°

Red cloacal B1-420

62181 63083 Villa 21-24 N°51/UGIS/08 del $296.803,89
s/Zabaleta 29/04/09
Red cloacal B1-422

62180 63104 | Villa 21-24 — | N° 48/UGIS/08 del $245.182,55
Mz 3,4, 6 29/04/09
Red cloacal B1-425

62178 63175 | Villa20- Mz | N° 45/UGIS/08 del $109.246,54
22 01/06/09

En la respuesta recibida del organismo por Informe N° 200639-DGCG-10 se
inform6é que “...a partir de la implementacion del Sistema de Administracion de
Documentos Electronicos (SADE), las Areas de esta Direccion, destinadas a remitir la
documentacion respaldatoria de pago al archivo de esta Direcciobn General de
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Contaduria, se ven imposibilitadas de hacerlo, es por ello que nos vemos
momentaneamente en la dificultad de poner a su disposicién las 6rdenes de pago que
no fueron visadas por Uds...".

IV. ACLARACIONES PREVIAS
A. Antecedentes

La Unidad de Gestion de Intervencion Social (en adelante UGIS) es un organismo de
gobierno que no cuenta con antecedentes histéricos de gestibn en materia de
necesidades de emergencia. Fue creado como Organismo Fuera de Nivel en el ambito
del Ministerio de Desarrollo Econémico®(Jurisdiccién 65), en el marco del Decreto N°
2.075/GCBA/077, que aprobd la Estructura del Gobierno de la Ciudad para la gestion.

Son objetivos de la Unidad segun el Decreto N° 2075/GCBA/Q7:

» Ejecutar en el marco de las politicas globales adoptadas por el organismo a cargo de
la urbanizacion integral (SIC).

» Planificar la urbanizacion de villas, asentamientos y nucleos habitacionales
transitorios, implementando acciones tendientes al cumplimiento del articulo 31 de la
Constitucién de la CABA®.

» Formular, implementar y ejecutar programas y planes habitacionales que se definan
en orden a las villas, asentamientos y nucleos habitacionales transitorios y barrios
carenciados, asi como de atencion de las situaciones de emergencia y asistencia
comunitaria.

» Propender a un desarrollo sustentado y consensuado con la comunidad objeto de
intervencion, a través de la formulacién y ejecucion de programas de renovacion
urbana.

» Organizar, ejecutar y supervisar las obras de solucion, mejoramiento habitacional
mantenimiento del habitat en las situaciones de emergencias en villas y barrios
carenciados e integracion a la trama de la ciudad, por ejecucion de obras de
construccion o autoconstruccion.

Los objetivos antes enunciados resultaron sumamente genéricos a la hora de
conocer a qué se dedica especificamente el organismo bajo analisis. A tal efecto fue la
Cuenta de Inversion 2009* la que precisé los objetivos especificos de la UGIS. Ellos son:

» Planificacion de urbanizacion en villas mediante el estudio técnico de situacion
particular de cada nucleo habitacional.

Ley de Ministerios del GCBA N°2.506 (BOCBA N° 2824 del 04/12/07).
BOCBA N° 2829 (separata).
Capltulo Quinto. Habitat. Articulo 31.- La Ciudad reconoce el derecho a una vivienda digna y a un habitat adecuado.

Para ello:

1. Resuelve progresivamente el déficit habitacional, de infraestructura y servicios, dando prioridad a las personas de
los sectores de pobreza critica y con necesidades especiales de escasos recursos.

2. Auspicia la incorporacion de los inmuebles ociosos, promueve los planes autogestionados, la integracion
urbanistica y social de los pobladores marginados, la recuperacion de las viviendas precarias y la regularizacion
dominial y catastral, con criterios de radicacion definitiva.

3. Regula los establecimientos que brindan alojamiento temporario, cuidando excluir los que encubran locaciones.

En relacion a la problematica social / habitacional resulta interesante la lectura del Informe Especial UPE N° 3 titulado

Diagnéstico Institucional: Asentamientos Precarios, Villas, NHT, Inmuebles Intrusados, Barrios Municipales y

Complejos Habitacionales, emitido por la Sindicatura General de la Ciudad de Buenos Aires en el afio 2007.

Capltulo “Evaluacién del Proceso y Resultados de Implementacion del Programa. Resumen Ejecutivo.”.
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S~ AT l‘

41 GANIRAL D (A CIUTIAD £

AGCDA

2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro™

» Asistencia de la emergencia en areas sensibles de la CABA (en particular Villas de
emergencia y N.H.T.°), mediante la contratacién de servicios destinados a tal fin:
camiones atmosféricos para el vaciado de pozos sépticos que ayuden a mejorar las
condiciones de higiene y de esta manera prevenir enfermedades; contrataciéon de
camiones hidrocinéticos para el destapado de cloacas y prevencion de
anegamientos; alquiler de camiones cisterna para proveer de agua y garantizar el
abastecimiento de este producto de primera necesidad; alquiler de camiones y
maquinarias destinadas a la remocién de escombros.

» Integracion de villas y N.H.T. al sistema cloacal mediante la ejecucion de obras de
construccion por tramos de cafierias cloacales y pluviales.

» Regularizacion y tendido de redes eléctricas segun normas de seguridad
establecidas.

» Contratacion de servicios de limpieza, recoleccion de residuos y fumigacion
destinados al correcto mantenimiento de la higiene urbana a fin de evitar situaciones
propensas a la propagacion de enfermedades endémicas y estacionales, por
ejemplo: durante el 2009, con la aparicion de una epidemia de dengue en la CABA
se contratd un servicio adicional de fumigacion.

» Reconstruccion parcial o total de viviendas en respuesta a situaciones habitacionales
de emergencia que asi lo requieran.

El organismo funciona actualmente en el galpén N° 727 sito en el Parque de la
Ciudad, en la interseccion de las Avenidas Francisco Ferndndez de la Cruz y Escalada.
La direccién registrada de manera oficial es Av. Escalada 4501, pero se constatd que es
incorrecta. La direccion correcta deberia ser Av. Escalada 4502, donde figura un acceso
al Parque de la Ciudad. De todas maneras existe la posibilidad de ingresar de manera
peatonal por Av. de la Cruz, en la entrada coincidente con la estacion Parque de la
Ciudad del Premetro.

Su titular fue designado por Decreto N° 569/GCBA/08 del 20 de mayo de 2008. El
acto administrativo indico la designacion de manera retroactiva, a partir del 01/03/08,
con rango retributivo equivalente a Subsecretario.

Por Decreto N° 1.548/GCBA/08°, norma dictada con fecha 29 de diciembre de 2008,
se cre0 a partir del 1° de junio de 2008 la Coordinacion General Asistencia Comunitaria,
con dependencia del Fuera de Nivel “Unidad de Gestién e Intervencién Social”’ del
Ministerio de Desarrollo Econémico y se designoé a su responsable (articulo 3°). También
en este caso la creacién fue dispuesta de manera retroactiva.

Por el articulo 1° de la citada norma se establecié que tendra “...un nivel retributivo
equivalente al noventa y cinco por ciento (95%) de la remuneracion bruta de un Director
General en los términos del articulo 2° del Decreto N° 1.949/05 modificado por el articulo
4° del Decreto N° 2.075/07, hasta tanto se aprueben y cubran por concurso las
estructuras organizativas.”.

SNHT significa Nucleos Habitacionales Transitorios. El término se relaciona con las Unidades Habitacionales
entregadas en caracter transitorio en 1968, que se transformaron en hogar definitivo a instancias del “Plan de
erradicacion de las villas de emergencia de la Capital Federal y del Gran Buenos Aires”.

°® BOCBA N° 3094

" Se modifica el nombre de creacién de la Unidad reemplazando “de intervencién social” por “e intervencion social”.

9
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En el octavo considerando del acto administrativo que se consigna, se establecié que
dicha Coordinacion tendra el fin de asistir al Titular del Fuera de Nivel Unidad de Gestion
de Intervencién Social.

Con posterioridad, por articulo 1° del Decreto N° 526/GCBA/09 del 10 de junio 20098,
se acepto la renuncia del coordinador antes designado a partir del 1° de marzo de 2009
y se designé al responsable reemplazante a partir del 1° de abril de 2009 como
Coordinador General de Asistencia Comunitaria, en iguales condiciones que la anterior
designacion (articulo 2°). En este caso tampoco se hizo mencién a la retroactividad de la
designacion respecto de la fecha del acto administrativo citado.

B. Estructura, responsabilidades primarias y procedimientos

El organigrama formal, definido para la UGIS a partir de la normativa de creacién del
organismo, Decreto N° 2.075/GCBA/2007 y posteriormente a través de la creacion de la
Coordinacion General Asistencia Comunitaria por Decreto N° 1.548/GCBA/2008, cuenta
con un Titular de la Unidad del que depende la citada Coordinacion.

Sin perjuicio de ello, en la Unidad se ha creado una estructura organizativa y
funcional con tres areas que dependen directamente del Titular, una es la citada
Coordinacion General de Asistencia Comunitaria conjuntamente con la Coordinacion de
Gestion Administrativa y Area de Gestion Técnica. Asimismo, se establecieron dos
areas fuera de nivel (Area de Inspecciones y Area de Legales) a partir de la aprobacion
de las Resoluciones N° 005-UGIS-2008, Resoluciéon N° 001-UGIS-2009 y Resolucion N°
006 UGIS-2009 que aprobaron sus responsabilidades primarias. Como consecuencia de
ello el organigrama vigente cuenta con las siguientes dependencias:

JI TITULAR UGIS |

—
............................... | [ e —
= AREA e
: AREA 8 COORDINACION | AREA i :
AREALEGAL | COORDINACION |- GENERALDE | | COORDINACION |  |INSPECCIONES |
: DE GESTION |- ASISTENCIA [ DE GESTUIN |- :
ADMINISTRATIVA |- COMUNITARIA | TECNICA

La enumeracién de las responsabilidades primarias de las areas se detall6 en el
Anexo IV.

Segun CN N° 1613/AGCBA/10 el organismo ha informado que “...no cuenta con
manuales de organizacion y/o procedimientos de las distintas areas en el periodo 2009”.

Sin perjuicio de lo antes citado, el organismo aplica de manera informal los
siguientes procedimientos:

Registro de intervenciones.

Recepcion y derivacion de pedidos de servicios.

Ordenes de servicio.

Registro de datos.

Contrataciones y pago (Decreto N° 2.143/GCBA/Q7 y sus modificatorios).

akrwnE

8 BOCBA N° 3197 del 18/06/09.
10
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La descripcion de los procedimientos se incorporé al Anexo V.

C. Planta de personal

La dotacién de personal al 31/12/09° ascendi6 a ciento veintiocho (128) agentes con
la siguiente composicidn por situacion de revista:

SITUACION DE REVISTA  CANTIDAD DE AGENTES %

Titular de la Unidad 1 0,78%
Planta de Gabinete 3 2,34%
Coordinar General 1 0,78%
Planta Permanente 2 1,56%
Dec 948/05 - Resol. 959/08 17 13,28%
Locacion de Servicio 22 17,19%
Asistencia Técnica 52 40,63%
En comision (IVC) 30 23,44%
Total 128 100,00%

De los treinta (30) agentes que se encontraban en comision (IVC - Instituto de
Vivienda de la Ciudad), veintitrés (23) pertenecian al régimen del Decreto N°
948/GCBA/05 y el resto, siete (7) agentes, correspondian a planta permanente.

En funcién al nivel de instruccién la distribucion del personal obedecié al siguiente
esquema:

NIVEL DE CANTIDAD  TOTAL POR % DE
. ESTADO CARRERAS
INSTRUCCION DE AGENTES NIVEL INCIDENCIA
Primario Completo 12 12 - 9,38%
Bachilleres, peritos mercantiles con
Completo 28 ) » I
Secundario 51 orientacion y técnicos 39.84%
En curso 2 -
Incompleto 21 -
Terciario Completo 2 2 Maestra Jardinera y Despachante de 1.56%
Aduana
Un radidlogo, dos Maestro Mayor de Obra
Completo 4 - J .
. y un Lic. en Adm. Publica y Privada
Tecnicatura 6 - 4,69%
En curso 1 En Hoteleria
Incompleto 1 En Sociologia
Lic. en Sistemas, en Sociologia, en
Administracion de Empresas, en Trabajo
Completo 31 Social, en Comunicacion Social, en
Universitario 54 Terapia Ocupacional, Abogados, 42,19%
Ingenieros, Contadores Publicos, etc.
En curso 20 -
Incompleto 3 -
) ) Profesorado EGC, Profesorado en
Estudios Superiores | Completo 2 2 ) 1,56%
Filosofia y Pedagogia.
Cursos Completo 1 1 Administrativo de obra. 0,78%
TOTALES 128 128 100,00%

En estos términos, al 31/12/09 el 42,19% de los agentes tenian instruccion
universitaria (completa, en curso o incompleta) siguiendo en orden decreciente con el
39,84% los agentes con nivel secundario. El resto de los agentes (17,97%) tenian nivel
primario (9,38%), tecnicaturas (4,69%), terciarios y estudios superiores (ambos
representaban el 1,56%) y cursos (0,78%).

° CN N° 1613/AGCBA/10.
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D. Aspectos financieros™®

La UGIS ejecutd en el 2009 el Programa 44, denominado “Intervencion social en
villas de emergencia y N.H.T.”. Se trata de la Unidad Ejecutora N° 9470, que depende
de la Jurisdiccién 65 (Ministerio de Desarrollo Econdmico), con la Finalidad “Servicios
Sociales” y la Funcion “Promocion y accién social”.

El programa se integré por tres (3) actividades y siete (7) proyectos/obra segun el
siguiente detalle:

Actividad 1: Conduccion.

Actividad 3: Asistencia de emergencia.

Actividad 4: Construccion en Villas y N.H.T.

Proyecto 1 Obra 51: Mejoramiento de pozos cloacales.

Proyecto 1 Obra 52: Mejoramiento en vias de circulacion en villas.
Proyecto 1 Obra 53: Servicios de agua potable.

Proyecto 1 Obra 54: Construccion y reparacion de viviendas.
Proyecto 1 Obra 55: Obras de mantenimiento eléctrico.

Proyecto 1 Obra 56: Obras cloacales.

Proyecto 1 Obra 57: Mantenimiento de cafos pluviocloacales.

AN N N N N AN

Realizado un andlisis global de los incisos presupuestados a nivel sancion y vigente,
fue determinada la incidencia de cada inciso en cada momento del gasto (andlisis
vertical) y la variacion entre los momentos sancion y vigente (analisis horizontal), segun
el siguiente detalle:

INCIDENCIA INCIDENCIA VARIACION

INCISO EN
SANCION

INCISO EN
VIGENTE

INCISO SANCION VIGENTE SANCION-

VIGENTE

1 433.600,00 973.521,00 1,12% 1,67% 124,52%
2 4.155.836,00 2.091.987,00 10,73% 3,60% -49,66%
3 2.246.576,00 6.681.962,00 5,80% 11,49% 197,43%
4 20.133.367,00] 48.430.447,00 51,96% 83,25% 140,55%

TOTALES

11.778.221,00
38.747.600,00

0,00
58.177.917,00

30,40%
100,00%

0,00%
100,00%

-100,00%

El 93,09% del presupuesto del Programa 44 a nivel sancién se concentré en los
incisos 2 (Bienes de Consumo), 4 (Bienes de Uso) y 5 (Transferencias), siendo estos
dos ultimos los que tuvieron la mayor incidencia.

Producto de ajustes presupuestarios el crédito pas6d de $38.747.600.- a
$58.177.917.-, variacion que represento6 a nivel global un incremento neto del 50,15%.

En términos de la composicion e incidencia de los cinco incisos en el crédito vigente,
los mas significativos fueron el inciso 3 (Servicios no Personales) y el 4 (Bienes de Uso),
concentrando entre ambos el 94,74% del crédito en esa etapa.

1% Fyente: parametrizado de créditos (CN N° 2165/AGCBA/10).
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Cabe destacar que el crédito vigente del Inciso 5 (Transferencias) resulté en cero
debido a la aprobacién por acto administrativo de las correspondientes transferencias,
en virtud de convenios y addendas suscriptas con la Corporacion Buenos Aires Sur S.E..

En principio, los ajustes y compensaciones para la partida 5.5.2 (Transferencias a
Empresas Publicas no financieras para financiar gastos corrientes) aprobaron una
disminucion neta de la partida en $ 1.778.221.-, mientras que para la partida 5.5.7.
(Transferencias a Empresas Publicas no financieras para financiar gastos de capital) el
neto trasferido ascendié a $ 10.000.000.-, quedando obviamente su crédito vigente en
cero al igual que la ejecucion. Sin embargo es menester analizar los actos
administrativos que aprobaron los ajustes y el destino que tuvieron los fondos.

Los actos administrativos fueront!:

PARTIDA 5.5.2 IMPORTE
TIPO NORMA  N° NORMA FECHA ACT PY OB POSITIVO | NEGATIVO OBS

Resolucion |155-MDEGC-09| 12/03/2009] 1 | 0] O - 1.778.221,00] A
Resolucién |3778-MHGC-09 | 26/11/2009] 1 J 0] O 920.850,00 - B
Resolucién ]715-MDEGC-09| 03/12/2009] 1 J 0] O - 920.850,00] B

TOTALES 920.850,00 2.699.071,00

PARTIDA 5.5.7. IMPORTE
TIPO NORMA  N° NORMA FECHA  ACT PY OB POSITIVO | NEGATIVO OBS

Resolucion ]192-MDEGC-09] 06/04/2009] 1 | 0] O - 1.000.000,00) A
Resolucion | 1770-MHGC-09] 05/06/2009] 0 | 1 ] 51] 3.300.000,00 - C
Resolucién  ]1917-MHGC-09] 17/06/2009] 1 J 0] O 180.000,00 - D
Resolucién ]2031-MHGC-09] 30/06/2009] 0 | 1 ]51 - 3.300.000,00) C
Resolucién ]465-MDEGC-09] 10/07/2009] 1 J 0] O - 180.000,004 D

Ley 3243 29/10/2009] 1 | 0] O - 9.000.000,00) E

TOTALES 3.480.000,00 13.480.000,00

A - Los fundamentos a los que aluden los considerandos de los actos administrativos
indicaron que "...tales obras resultan esenciales para el cumplimiento de las
misiones y funciones de esta Unidad de Gestion de Intervencién Social, en cuanto a
la atencién de emergencias y mejoramiento del habitat en villas y N.H.T. de la
Corporacién Buenos Aires Sur...".

B - Por Resolucion N° 3778/MHGC/09 del 26/11/09 se incremento la partida 5.5.2
en $920.850.-. Con posterioridad, el 03/12/09 por Resoluciéon N° 715/MDEGC/09 se
redujo esa partida por idéntico monto con destino a la CBAS S.E..

C — Por Resolucion N° 1770/MHGC/09 se incrementdé la partida 5.5.7 en
$3.300.000.-. Con posterioridad, por Resolucion N° 2031/MHGC/09 se redujo esa
partida por el mismo monto con destino a la CBAS S.E..

D — Por Resolucién N° 1917/MHGC/09 se increment6 la partida 5.5.7 en $180.000.-
y con posterioridad, por Resolucion N° 465/MDEGC/09 del 10/07/09 se redujo la
partida de referencia por idéntico monto.

E - Los $9.000.000.- recortados en virtud de la Ley N° 3.243" fueron incrementados
para la Unidad Ejecutora N° 640 (Ministerio de Hacienda — Obligaciones del Tesoro),
Programa N° 23 (Ley 471), Actividad 2, Partida 1.1.1 (Gastos en Personal — Planta
Permanente — Retribuciones del Cargo).

Los actos administrativos correspondientes a las observaciones B, C y D no hicieron
referencia al destino de los fondos ni fundamentaron los motivos de las
transferencias tanto en sus considerandos como en su parte resolutiva.

" Fuente: CN N° 2165/AGCBA/10 del 17/08/10.
2 Que ajusto la Ley de Presupuesto 2009.
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En relacién a la composicion de los incisos cabe destacar:

Inciso 1 (Gastos en Personal)

Se circunscribié exclusivamente a la Actividad 1 (Conduccion). Estuvo representado
por las partidas Personal Permanente (partida 1.1.), que al momento vigente fue
incrementada en un 34%, por Asignaciones Familiares (partida 1.4.) las que no
fueron previstas al momento sancion y se aprobaron a partir de modificaciones
presupuestarias, Asistencia Social al Personal (partida 1.5.) que se relaciona con
seguros de riesgo de trabajo, la que se mantuvo practicamente sin cambios entre los
momentos sancion y vigente; Gabinete de Autoridades Superiores (partida 1.7.) que
tuvo un incremento del 135,48% al momento vigente y Contratos por Tiempo
Determinado (partida 1.8.) no prevista al momento sancion que alcanzé a $111.867.-
al momento vigente.

Inciso 2 (Bienes de Consumo)

El inciso abarcé las Actividades 1, 3 y 4 y tuvo un recorte al momento vigente del
49,66%.

Abarco los siguientes productos: Alimentos, agropecuarios y forestales (partida 2.1.),
Textiles y vestuario (partida 2.2.), papel, carton e impresos (partida 2.3), quimicos,
combustibles y lubricantes (partida 2.5), minerales no metalicos (partida 2.6),
productos metalicos (partida 2.7), minerales (partida 2.8) y otros bienes de consumo
(2.9).

Inciso 3 (Servicios no personales)

El inciso se conformé por las Actividades 1, 3 y 4 y tuvo un incremento al momento
vigente del 197,43%%.

En relaciobn a su composicion se integré6 por alquileres y derechos (partida
3.2),mantenimiento, reparacion y limpieza (partida 3.3) que represent6 el 89,81% del
crédito vigente, servicios especializados, comerciales y financieros (partida 3.5),
peajes, viaticos y movilidad (partida 3.7) y otros servicios (partida 3.9).

Inciso 4 (Bienes de Uso)

El inciso se circunscribié a las Actividades 1 y 4, a los Proyectos 1 Obras 51 a 57.
Las Actividades 1 y 4 se refirieron exclusivamente a la partida 4.3 (Maquinaria y
Equipos) mientras que los Proyectos 1 Obras 51 a 57 se dirigieron a la partida 4.2
(Construcciones de bienes de dominio publico).

Inciso 5 (Transferencias)

Como ya se aclaré en el presente acdpite, el inciso se circunscribié a las partidas
5.5.2 (Transferencias a Empresas Publicas para financiar gastos corrientes) y 5.5.7.
(Transferencias a Empresas Publicas no financieras para financiar gastos de capital).

En relacién con la ejecucién, el presente proyecto se dirigié al inciso 4 (Bienes de

Uso), que a nivel global alcanzé al 99,44% del crédito vigente aprobado, con el siguiente
detalle por Actividad y Proyecto.
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ACTIVIDAD/PROY VIGENTE DEVENGADO

ACTIVIDAD 1 170.611,00 98.412,00

ACTIVIDAD 4 2.756,00 0,00
PROY 1 OBRA 51 16.385.532,00] 16.374.975,51
PROY 1 OBRA 52 2.953.390,00 2.953.390,00
PROY 1 OBRA 53 10.619.035,00] 10.544.944,00
PROY 1 OBRA 54 944.083,00 863.676,51
PROY 1 OBRA 55 3.469.432,00 3.469.394,92
PROY 1 OBRA 56 5.286.093,00 5.255.616,02
PROY 1 OBRA 57 8.599.515,00 8.598.811,31

TOTALES 48.430.447,00 48.159.220,27

E. Aspectos fisicos

En el Ejercicio 2008, cuando la UGIS comenzé a hacerse cargo de la prestacion de
servicios, se le asigno el Programa 44 denominado “Emergencia Habitacional” y la meta
fisica prevista fue “Familia — déficit habitacional asistido” (identificado con el namero
1263) con la unidad de medida “Familia”. En aquella oportunidad se previé un valor
sancion de 2.340 que se mantuvo a nivel vigente, contando con un realizado de 8.925.

Se explicd en la Cuenta de Inversion 2009 que las metas fisicas previstas en el 2008
no tenian correlato con las metas y objetivos del programa, por lo que se solicitdé una
readecuacion de las mismas, la que fue realizada para el ejercicio 2009.

La solicitud de readecuaciéon de la meta y objetivos del programa fue realizada por la
UGIS ante la OGESE (Oficina de Gestién Sectorial) a través de la Direccién General
Técnica Administrativa y Legal del Ministerio de Desarrollo Econémico.

Para el ejercicio 2009 la meta fisica definida para la UGIS se denomind
“Emergencias Urbanas atendidas”, se identific6 con el nimero 1037. Su unidad de
medida fue también “Emergencias Urbanas atendidas” y se identific6 con el niumero
9456.

Atento a la heterogeneidad de las prestaciones que realiza la Unidad, la meta fisica
se unificé con el término “intervenciones” y consistié en medir la cantidad de metros/hora
segun la prestacion de que se trate, ejecutadas en la atencién de emergencias. Si bien
no todas las intervenciones pudieron reducirse a este enfoque, en términos generales
esta orientacion permitio la realizacion de comparativos entre la diversidad de obras que
se realizan.

Las intervenciones se miden segun su naturaleza en:

v' Por _hora / metros cubicos: para desagote de pozos ciegos y suministro de agua

potable.

Por metros lineales: para destapaciones, hidrocinéticos y desinfecciones.

Por metros cuadrados: para construccion en viviendas.

Por_toneladas recolectadas: para limpieza de calles y veredas, remocion de

escombros.

v' Por cantidad de intervenciones solicitadas: para electricidad. En este caso si es en
una misma manzana se toma como una sola intervencién aunque se registren mas
de diez pedidos.

ASANRN
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Para el ejercicio 2009, segun el Presupuesto Fisico, fueron programadas 22.000
emergencias urbanas a nivel sancion. Esta cantidad se mantuvo al vigente y contd con
un realizado de 25.435 emergencias urbanas atendidas, con un desvio positivo de
3.435.

En relacion al desvio entre lo programado y su ejecucion, segun se informé en la
Cuenta de Inversion 2009, “...esto se debié a sucesivos incrementos presupuestarios
gue favorecieron un mayor alcance del programa...”. Sin embargo, es dable considerar
gue los incrementos financieros deben tener su correlato en los aspectos fisicos,
debiéndose reprogramar como consecuencia de modificaciones presupuestarias.

Segun informacién del SIGAF (Consulta de Ejecucion Fisica) el total programado y
ejecutado por trimestre y total del afio fue:

10

20

30

4°

SIS AIe, TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE oIS
Programado 5.500 5.500 5.500 5.500 22.000
Ejecutado 0 8.319 5.412 11.704 25.435
Desvio -5.500 2.819 -88 6.204 3.435
% Desvio -100% 51% -2% 113% 16%

La evaluacién anual del Programa, segun datos informados por la Cuenta de
Inversion 2009 establecio que:

“...la Unidad de Gestion de Intervencidn Social logré concretar el
mantenimiento y la atenciébn de emergencias de hébitat, en el marco de sus
funciones, implementando una estrategia basada en el planeamiento logistico
de servicios. Adicionalmente, se implementé un nuevo método de inspeccion
de tales prestaciones que permiti6 establecer un estricto control de
cumplimiento. Lo explicado y la adecuada vehiculizacion de O6rdenes de
servicio impartidas... permitié una reduccion del 28% de las horas abocadas al
servicio de camiones atmosféricos y un 12% de las horas abocadas a
camiones hidrocinéticos. En cuanto al servicio de agua potable...se incremento
de acuerdo a dos variables: falta de inversion e incremento de la demanda. El
servicio de mantenimiento y atencion de emergencias eléctricas se lleva a
cabo mediante cuadrillas de cooperativas de trabajo locales, permitiendo la
atencion de emergencias durante 24 hs. y reduciendo el tiempo de respuesta a
15 minutos cuando originalmente era de 2hs., adicionalmente esta modalidad
cre6 100 puestos de trabajo en una poblacion que reldne las maximas
caracteristicas de vulnerabilidad social...Respecto a obras, durante el ejercicio
2009 se llevé a cabo la construccion de 3427 metros de tendido de redes
cloacales, 732 metros de tendido de redes pluviales, 2980 metros de tendido
de red eléctrica, 1122 metros de tendido de red de agua potable y 54
viviendas.”.

Los datos expuestos en la Cuenta de Inversion 2009 no han sido sujetos a
verificacion dado que el presente proyecto corresponde a una auditoria legal y
financiera.

F. Operatoria de las intervenciones
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La UGIS comenzé a funcionar a partir del mes de junio de 2008.

Al asumir el servicio realiz6 un diagnéstico de los sistemas implementados por el IVC
a partir del cual fueron detectados algunos puntos mejorables. A tal efecto el organismo
aplicé nuevas estrategias con el objeto de incrementar la eficiencia operativa, utilizando
los recursos disponibles (sin presupuesto adicional).

El &mbito de su actuacién de la UGIS se circunscribe a la atencién de emergencias
con un enfoque preventivo, con un sistema de control de campo (inspecciones) en los
siguientes rubros:

Servicio de desagote de pozos ciegos™.

Servicio de desobstruccion y limpieza de cloacas™.

Servicio de distribucion de agua potable.

Plan de Saneamiento Integral en todas las villas del GCBA tendiente a: limpieza de
calles y veredas, remocion de escombros, control de plagas y roedores (fumigacion,
resratizacion, desinfeccion y desinsectacion) y mantenimiento y mejoramiento de
espacios publicos.

5. Atencién de emergencias eléctricas.

PwpnPE

El desarrollo de estos temas fue incorporado al Anexo VI.
G. Convenios suscriptos y vigentes en el periodo bajo analisis.

Durante el ejercicio bajo andlisis la UGIS ha participado en los siguientes Convenios
y addenda:

1. Convenio de Cooperacion y Asistencia entre el Ministerio de Desarrollo
Econdmico y el IVC

Partes
v" Ministerio de Desarrollo Econémico (UGIS)
v Instituto de Vivienda de la Ciudad de Buenos Aires

Fecha: 30/ 09 /2008

Objeto

La UGIS se compromete a la ejecuciébn de tareas inherentes al mantenimiento,
conservacion y mejoramiento del habitat y las condiciones de vida y la atencion de las
emergencias que pudieran suscitarse en los asentamientos individualizados como Villas
31y 31 bis, asentamiento Rodrigo Bueno y Barrio Saldias.

Servicios Incluidos

Anexo |

» Mantenimiento y desagote de pozos negros (equipos atmosféricos)

» Desobstruccion de sistemas pluvios — cloacales (equipos hidrocinéticos)

'3 De acuerdo a la experiencia 2009, se implementd para el 2010 el servicio en el marco de la Licitacion Publica N°
567/SIGAF/10.
' El servicio se implement6 en el 2010 en el marco de la Licitacién Pablica N° 568/SIGAF/10.
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Suministro agua potable camiones cisternas

Alquiler de maquinaria vial (mantenimiento de calles)
Promocion del fortalecimiento comunitario

Desarrollo de programas de prestaciones basicas
Reparaciones de viviendas por emergencias
Realizacion de censos

Limpieza y sanidad

Mantenimiento de emergencias eléctricas

VVVYVVVVY

Monto del Anexo | $1.200.000,00.-

Vigencia

Se reconoce entre las partes que la UGIS viene desarrollando las tareas desde el 1° de
julio de 2008. EI convenio se firma por un plazo de 90 dias a partir del 1° de octubre de
2008 venciendo el 31 de diciembre de 2008. El convenio no queda renovado en forma
automaética.

Condiciones especiales

El IVC queda exento de cualquier responsabilidad frente al personal, contratistas y / o
reclamos efectuado por terceros con motivo de tareas o trabajos encomendados.
Respecto del personal del IVC que se encuentra prestando servicios para la UGIS, el
primero se exime de responsabilidad alguna.-

No obstante la ausencia de prorroga del convenio, a partir del 1° de enero 2009 la
UGIS ha continuado con su ejecucion mediante la aplicacién de las partidas asignadas
al Inciso 4 (Bienes de Uso), hecho que ha motivado la observacién numero 2 del acépite
V.

2. Convenio Marco de Cooperaciéon y Asistencia entre el Ministerio de Desarrollo
Econdmico, el IVC y la Corporacion Buenos Aires Sur S.E.

Partes:

v' Corporacion Buenos Aires Sur S.E..

v Ministerio de Desarrollo Econémico (UGIS).
v' Instituto de la Vivienda de la Ciudad.

Fecha: 18/02/2008

Objeto

La realizacion de tareas de urbanizacion y construccién de viviendas e infraestructura
en las villas, asentamientos y barrios.

En el Anexo | se consignan las obras y /o servicios de sostenimiento, del habitat
mediante la ejecucion del mantenimiento, mejoramiento y saneamiento de los servicios
de emergencia en villas y nucleos habitacionales transitorios, localizados en el poligono
delimitado por el art. 1° de la Ley 470.

Estas tareas el IVC las encomienda a la Unidad Gestion de Intervencion Social
dependiente del Ministerio de Desarrollo Econémico (art. 1°).

En el anexo Il se detallan las obras incluidas en la manda para la CBAS S E. (art.2°).
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Observaciones
El IVC transfiere personal a la UGIS

Montos
v Anexo | $35.000.000.-.
v' Anexo Il $152.594.904.-.

Vigencia
De 90 dias a partir del 1 de marzo de 2008. Es renovable en forma automatica de no
mediar manifestacion en contrario de las partes.

3. Addenda al Convenio Suscripto

Partes

v Ministerio de Desarrollo Econémico (UGIS).
v Instituto de la Vivienda de la Ciudad.

v Corporacion Buenos Aires Sur S.E.

Fecha: 29/ 07 / 2009

Objeto

En los considerandos se afirma que el Ministerio por intermedio de la UGIS viene
desarrollando las tareas de mantenimiento y emergencias en las villas y asentamientos
de toda la Ciudad.

Se destaca que el propdésito de la Addenda es lograr una mejor coordinacion que
prescriban las competencias de cada uno de los organismos involucrados y se
establezcan las prioridades en cuanto a las obras y acciones a desarrollarse durante el
ejercicio 2009;

Se deja sin efecto el articulo 2° y su correspondiente anexo del convenio firmado con
fecha 18/02/2008.

Se suspende a partir de la fecha y durante el ejercicio 2009 la vigencia de las
obligaciones establecidas en el Convenio de Mandas™®.

El IVC encomienda a la Corporacion en el marco del Programa ProSur Habitat la
realizacion de obras y acciones de urbanizacién y regularizacion de asentamientos
irregulares en el poligono del art. 1 de la Ley 470 que totalizan $48.000.000.- a
ejecutarse durante el ejercicio 2009..

> CONVENIO PROSUR HABITAT

Partes: Corporacién Buenos Aires Sur S.E. y Ministerio de Desarrollo Econémico.

Fecha: 20/08/2008

Objeto: Programa de regularizacion y ordenamiento del suelo urbano. Listado de obras a ejecutar y comenzar
ejecucion en el afio 2008. La ejecucidn prevista para el periodo 2008 es del 32,25% del total de las obras que
totalizan el monto de $55.000.000.-

Observaciones: La CBAS debe entregar el 15 de septiembre del afio 2008 el listado de obras y el presupuesto a
desarrollar en el afio 2009. La CBAS debe remitir al Ministerio informacion en forma mensual de las inversiones
realizadas y los avances de las obras en ejecucion. Trimestralmente debe rendir cuenta documentada de los gastos
realizados.

Montos: $55.000.000.-

Vigencia: desde la fecha de su suscripcion.
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En el anexo se consignan todas las licitaciones publicas y las contrataciones directas
letra “CBAS” / 08 y 09 a desarrollarse en el afio 2009 y se consignan nueve proyectos a
contratar.

H. Encuadre de las operaciones devengadas en el Inciso 4.

La UGIS, en el ejercicio sujeto a revision, encuadré las operaciones devengadas en
el Inciso 4 (Bienes de Uso) en la normativa que fija:

v Decreto N° 2143/GCBA/07 y sus modificatorios.
v' Ley de Obra Publica N° 13.064, articulo 9° inciso c).

El Decreto N° 2.143 GCBA / 2007*° modificé la delegacién de facultades para
autorizar pagos, entregas y transferencias de fondos y para aprobar rendiciones de
cuentas.

Asimismo, estableci6 un mecanismo para hacer frente a aquellos gastos de
imprescindible necesidad tendientes a asegurar la prestacion de servicios esenciales
gue, por la celeridad con que deben llevarse a cabo, no pudieran ser gestionados desde
su inicio a través de los procedimientos vigentes en materia de compras y
contrataciones del Estado o mediante el régimen de cajas chicas. La modificacion se
fundamento en la necesidad de flexibilizar determinados requisitos a efectos de permitir
la agilidad y dinamismo que se impone obtener en relacion con la aprobacion de gastos
de imprescindible necesidad.

El Decreto N° 329/GCBA/08 modifico el texto de los articulos 2, 3, 4y 7 del Decreto
2.143/GCBA/07 y, por su parte, el Decreto N° 400/GCBA/08, extendid la aplicacién del
procedimiento a obligaciones de tracto sucesivo. En el afio 2010, por articulo 11° del
Decreto N° 556 / 2010'" se derogd el Decreto N° 2143/07, sus modificatorios y el
Decreto N° 400/08.

Los procedimientos a aplicar que derivaron de esta normativa se detallaron en el
Anexo VII.

Por su parte, las obras que demandaran una pronta ejecucién fueron encuadradas
en el régimen de contratacion directa que fija el articulo 9° de la Ley 13.064 inciso c),
gue establece:

“...Quedan exceptuadas de la solemnidad de la subasta y podran ser licitadas
privadamente o contratadas en forma directa, las obras comprendidas en los
siguientes casos:...c) Cuando los trabajos de urgencia reconocida o

16 Establecié un procedimiento que centraliza los tramites en la previa autorizacion del Ministerio de Hacienda. La
gestion de Gobierno entendié necesario implementar un nuevo marco normativo que contemple medidas
excepcionales tendientes a dotar a los organismos del Gobierno de un instrumento legal que permita dar fluidez y
continuidad a los servicios esenciales que presta la Administracion, adecuado a la realidad cotidiana en donde esta
Ultima debe dar respuestas céleres e impostergables. Al mismo tiempo, consideré conveniente establecer limites al
mencionado mecanismo, delegando en el Ministerio de Hacienda la facultad de autorizar aquellos tramites que,
justificadamente, deban llevarse adelante ain superando los limites aludidos.

" De fecha 16 de julio de 2010 BOGCBA N° 3463 Deroga toda la normativa anterior y unifica todos los
procedimientos que rigen la materia, actualizando los limites autorizados para los distintos funcionarios.
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circunstancias imprevistas demandaren una pronta ejecucion que no dé lugar a
los tramites de la subasta, 0 a la satisfaccién de servicios de orden social de
caracter impostergable;...”

V. OBSERVACIONES

V.1. Aspectos generales

1.

Inconsistencias respecto de las fechas de creacion de dependencias de la UGIS y
las de designacion de su responsable en relacién con la publicacion del acto
administrativo que lo propicio.

Por el Decreto N°1.548/GCBA/2008® del 29/12/08 se creé a partir del 1° de junio de
2008, con dependencia del Fuera de Nivel “Unidad de Gestion e Intervencion
Social*® del Ministerio de Desarrollo Econémico, la Coordinacién General Asistencia
Comunitaria con el fin de asistir a su titular y se designé a su Coordinador.

El acto administrativo no ha hecho referencia ni fundamento alguno a la
retroactividad de la creacion y designacion dispuesta.

El organismo en su descargo informé que la suscripcion del Decreto N°
1.548/GCBA/2008 excede la competencias de la UGIS, sin embargo toma
conocimiento de lo observado al respecto.

Ausencia de prérroga del Convenio de Cooperacién y Asistencia suscripto entre el
Ministerio de Desarrollo Econémico (UGIS) y el Instituto de Vivienda de la Ciudad de
Buenos Aires (IVC) del 30/09/2008.

Se constatd que “las tareas inherentes al mantenimiento, conservacion vy
mejoramiento del habitat y las condiciones de vida y la atencion de las emergencias
gue pudieran suscitarse en los asentamientos individualizados como Villas 31 y 31
bis, asentamiento Rodrigo Bueno y Barrio Saldias”, acordadas mediante el citado
Convenio, continuaron a cargo de UGIS durante el periodo auditado 2009 sin
haberse suscripto prérroga®.

El organismo en su descargo informé que “se toma conocimiento de lo observado, se
tomaran las medidas pertinentes tendientes a subsanar la situacion.”.

V.2. Debilidades de control interno

3.

Los registros de operaciones financieras llevados por la UGIS durante el periodo bajo
analisis presentaron discrepancias respecto de los del SIGAF.

El procedimiento aplicado y los errores e inconsistencias verificados se incorporaron
al Anexo VIII.

El organismo en su descargo informé que:
“...esta Unidad de Intervencion llevd a cabo el relevamiento de los puntos
observados, verificando que ha incurrido en errores involuntarios de tipeo y
filtrado de la informacién provista. En este sentido se realiz6 la instruccion
pertinente al Area de Presupuesto a los efectos de evitar errores futuros...”.

'® BOCBA N° 3094.

!9 Se modificé el nombre de creacion de la Unidad reemplazando “de intervencion social” por “e intervencion social”.

% Contestacion Nota N° 2447/AGCBA/10 y confirmaciéon mediante reunién mantenida con los funcionarios de la UGIS
el 23 de agosto 2010. Ver Aclaraciones Previas, punto G.1..
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4.

Incumplimiento de la Ley N° 2095 de Compras y Contrataciones y su reglamentacion
y de la Ley N° 13.064 de Obra Publica.

Todas las contrataciones por urgencias de servicios fueron tramitadas segun lo
reglado por el Decreto N° 2.143/GCBA/07 y sus modificatorios, que otorgé un
mecanismo con facultades para autorizar pagos, entregas Yy transferencias de fondos
y aprobar rendiciones de cuentas. Estas operaciones deben encuadrarse en la Ley
N° 2095 de Compras y Contrataciones y su reglamentacion® que es de aplicacién
obligatoria en el ambito de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires.

Con relacién a las obras (partida 4.2.2 — Construcciones)?, en tres casos fueron
tramitadas mediante la aplicacion del mencionado decreto. Estas operaciones
totalizaron $863.676,51 y representaron el 21,65% ($863.676,51 de $3.988.986,59).
El encuadre correcto corresponde al articulo 9° inciso d) de la Ley 13.064 de Obra
Publica®.

Esta normativa no puede reemplazar lo establecido por la Ley de Compras y
Contrataciones ni lo dispuesto por la Ley de Obra Publica.

El organismo en su descargo informo:

“...Dado que para el ejercicio 2009, la creacion de la UGIS era reciente, el armado
de pliegos insumié tiempo, hasta tanto esta reparticibn pudiera estimar
correctamente la magnitud de los requerimientos de cada servicio, siendo esto,
condicion fundamental para el armado de pliegos y efectuar la estimacion
presupuestaria pertinente.

Los servicios contratados durante 2009 fueron los minimos esenciales e
indispensables para atender las emergencias que se suscitan en villas, barrios
carenciados y NHT de la CABA, haciendo especial hincapié en que éstos son de
caracter ininterrumpible, debido a los potenciales riesgos que la ausencia de ellos
puede provocar atentando contra la salud de los vecinos.

Consecuentemente a lo expuesto y dado que resulta imperante atender las
necesidades basicas de los vecinos residentes en villas, barrios carenciados y NHT
de la CABA, resultd menester contratar tales servicios en el marco del Decreto
2143/GCABA/2007, hasta tanto se obtuviera la contratacion de éstos mediante
licitacién publica.

Consecuentemente a lo expuesto en el parrafo precedente, por Expediente
25.783/08 tramito la Licitacion Publica por el “Servicio de extraccién, traslado y
Disposicion Final de Liquidos Cloacales y/o Pluviales” a realizarse por medio de
camiones atmosféricos desde Villas, Barrios Carenciados, Asentamientos y Nucleos
Habitacionales Transitorios hasta la Planta Depuradora de Liquidos Cloacales
Sudoeste de AySA. La apertura de sobres correspondiente, se llevé a cabo el 19 de
diciembre de 2008. Esta Licitacion, no pudo adjudicarse dado que no existieron
partidas presupuestarias suficientes para hacer frente a la erogacion en cuestion y
por ello fue dejada sin efecto el 30 de Abril de 2009, mediante resolucion
273/MDEGC/09, la cual obra adjunta, a fojas 97. Actualmente, el servicio se
encuentra contratado en el marco de la Licitacion Publica N° 567/2010

1 Decreto N° 754/GCBA/08 modificatorio del Decreto N° 408/GCBA/07.

22 Trabajos de urgencia reconocida o circunstancias imprevistas que demandaren una pronta ejecucién o la
satisfaccion de servicios de orden social de caracter impostergable.

% Se trata de las reconstrucciones de vivienda tramitadas por: 1) Registro N° 261/UGIS/2009 / Villas 1-11-14, 21-24 'y
20 /Cooperativa de Trabajo La Esperanza del Sur Limitada/ $489.960; 2) Registro N° 565/UGIS/09 / Villas 6, 21 24,
20, Zavaleta y Piletones / Vargas y Gonzalez S.R.L./ $299.933.- y 3) Registro N° 101/UGIS/09 /Villas 1-11-14 /
Cooperativa de Trabajo El Progreso Limitada /$ 73.783,51.
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De la misma manera, por Expediente 25.782/08 tramito la Licitacion Publica por el
“Servicio de Limpieza y Desobstruccién de Sumideros, Camaras, Nexos y Conductos
de los Sistemas Pluviales y Cloacales en Villas de Emergencia, Barrios Carenciados,
Asentamientos y Nucleos Habitacionales Transitorios de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires”. La apertura de sobres correspondiente, se llevo a cabo el 31 de
octubre de 2008. Esta Licitacion, no pudo adjudicarse dado que no existieron
partidas presupuestarias suficientes para hacer frente a la erogacion en cuestion y
por ello fue dejada sin efecto el 1 de Junio de 2009, mediante resoluciéon
371/MDEGC/09, la cual obra adjunta, a fojas 98. Actualmente el servicio se
encuentra contratado por Licitacién Publica N° 568/2010.

Por expediente N° 25785/08, tramitd la Licitacion Publica por el “Servicio de
Mantenimiento y Atencion de Emergencias Eléctricas en Villas, Barrios Carenciados,
Asentamientos y Nucleos Habitacionales Transitorios de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires”. La apertura de sobres se realizo el 27 de octubre de 2008. Dicho
procedimiento de contratacion se dejo sin efecto el 13 de mayo de 2009, por los
mismos motivos que los mencionados en los parrafos precedentes, mediante
resolucion 15/UGIS/2009, la cual obra adjunta a la presente a fojas 100. Actualmente
el servicio se encuentra contratado por Licitacion Publica N° 1.924/2010.

La Licitacion Publica para la contratacion del “Servicio de Distribucidon de Agua
Potable”, que tramita por expediente N° 47436/08, al tratarse de agua para el
consumo humano, y considerandose entonces un alimento segun al Cadigo
Alimentario Argentino, se remiti6 mediante NO600/UGIS/08 el 1 de Diciembre de
2008 al Instituto Nacional de Tecnologia Industrial, a los fines que este se expida
respecto a normas, certificaciones y demas exigencias que son de competencia para
este tipo de equipos. El 29 de mayo de 2009, la UGIS recibe las recomendaciones al
respecto por parte del INTI, sugiriendo este entre otras especificaciones técnicas, el
envio del expediente a la Direccion General de Higiene Y Seguridad Alimentaria del
GCABA, a los fines que este se expida al respecto. En este sentido, se realizaron las
modificaciones técnicas sugeridas por el INTI y se remitid el expediente a la
Direccion General citada precedentemente para su intervencion.

Respecto de los servicios de recoleccion de aridos, higiene urbana y fumigacion,
inicialmente, fueron caratulados como servicios independientes y se trabajé en
elaborar los pliegos por cuerda separada. En la medida que trascurrio el tiempo, y la
UGIS adquiri6 mas experiencia respecto de este servicio, resulto ser mas
conveniente unificar las tareas que comprendian cada servicio, conformando un plan
integral de saneamiento. En ese sentido se avanzé respecto de las contrataciones,
siendo asi que a la fecha el servicio en forma integral se encuentra contratado por
Licitacion Publica N° 728/2010.

Respecto del servicio de alquiler de maquinarias la Licitacion Publica para proveer
marco de contrataciébn cursa por Expediente N° 25784/2008, y actualmente se
encuentra en etapa de adjudicacion.

Respecto de las obras realizadas en el marco del procedimiento reglado por el
decreto 2143/GCABA/2007, en los tres casos se tratd de reconstrucciones de
vivienda grado de prioridad de intervencion 1, las mismas se encuentran enmarcadas
como servicio de reconstruccion de viviendas, a tal efecto, se adjuntan las
resoluciones correspondientes a la aprobacion de tales gastos: Resolucién
57/UGIS/2009 (fs. 101), Resolucion 312/MDEGC/2009 (fs.102) y resolucion
254/MDEGC/2009 (fs. 103). Se trata de situaciones en las cuales el tiempo de
intervencidon debe ser maximo, dada la existencia de riesgo de vida o situacion de
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calle de las familias involucradas. En este sentido, aparados (SIC) por el articulo 22
del DNU 1.510/GCABA/97 y en cumplimiento del articulo N° 31 de la Constitucion de
la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y considerando que el procedimiento normado
por el articulo 9° inciso d) de la Ley Nacional 13.064 no se encuentra reglamentado,
la administracion busco impartir la maxima celeridad para proveer respuesta,
instrumentando entonces procedimiento de contratacion de emergencia reglado por
el Decreto 2.143/GCABA/2007.".

5. Diferencias globales en las imputaciones del Inciso 4 (Bienes de Uso).
Segun informacién de la Direccién General de Contaduria el total de operaciones
registradas en el inciso de referencia alcanzé a $48.159.220,27, mientras que segun
la informacion suministrada por la UGIS ese total fue de $48.159.050,04. La
diferencia, $170,23, obedece a un error de imputacion relativo al proveedor Sarsu
S.R.L. por $170,00 sumado a $0,23 correspondientes al proveedor Aparo Pablo
Gustavo.

El organismo en su descargo acepta la observacién e informa que “las diferencias
observadas, corresponden a errores de tipeo en la informacion provista por esta
Unidad...”.

6. Inconsistencias en el encuadre presupuestario de las operaciones.
Fueron incorrectamente imputadas operaciones como Inciso 4 (Bienes de Uso),
partida 4.2 (Construcciones), las que conceptualmente, por definicion del clasificador
por objeto del gasto, se trata de servicios que corresponden al Inciso 3 (Servicios no
Personales).
En términos globales y porcentuales, del total correspondiente a la partida 4.2%*
($48.060.638,04), una vez realizado el andlisis y depuracion, pudo determinarse que
las imputaciones correctamente registradas ascendieron a $3.998.986,59 (el 8,3%) y
correspondieron a obras menores. El resto, es decir $44.061.651,45 (el 91,7%) se
trataron de servicios que deberian haberse imputado al Inciso 3.
El andlisis fue realizado por proveedor y concepto del gasto y se incorporé al Anexo
IX.

El organismo en su descargo indico:

“...Dado que durante 2009 esta Unidad no contaba con presupuesto suficiente
en inciso 3 tal que permitiera afrontar los gastos correspondientes y
considerando que estas tareas son esenciales, ininterrumpibles e implicaron
actividades que enmarcaban en el concepto de obra, se imputaron en inciso 4.
Asimismo, puede verificarse que a partir de 2010, dado que las tareas
correspondieron exclusivamente a servicios, en todos los casos se imputaron
en inciso 3 (Servicios no Personales).”.

V.3. Pruebas sustantivas

V.3.1. Obras (partida 4.2.2 - Construcciones) tramitadas por el Decreto N°
2.143/GCBA/07 y sus modificatorios.

% Fuente: UGIS.
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7.

En el Registro N° 101/UGIS/09 no fue consignado el acto de aprobacion del gasto
(pedido de autorizacion del gasto) por parte del Subsecretario de Gestién y
Administracién Financiera, dependiente del Ministerio de Hacienda. Esta situacion
deriva en el incumplimiento del articulo 6° del Decreto N° 2.143/GCBA/07 que
encuadré la operacién, que establece que con anterioridad a comprometer el gasto,
el pedido de autorizacion debe ser girado, conjuntamente con la solicitud de gastos
presupuestaria correspondiente, emitida desde el Sistema Integrado de Gestion y
Administracion Financiera (SIGAF).

El organismo en su descargo indicé que por Decreto N° 569/GCBA/08 el rango del
titular de la UGIS es el de subsecretario, sin embargo dicho acto administrativo
designo al titular con “rango retributivo equivalente a subsecretario” y no establecio
nada respecto del ejercicio de la funcion.

En los Registros N° 261/UGIS/09 y N° 101/UGIS/09 no se ha cumplido con el
requisito que fija el articulo 2° inciso c) del Decreto N° 329/GCBA/08 en relacion a la
obligatoria inscripcion del proveedor en el Registro Informatizado Unico vy
Permanente de Proveedores®.

En ambos casos se tratdé de cooperativas de trabajo y la reglamentacion de la Ley
2095 nada indica respecto a excepciones a dicha figura.

Realizada la consulta pertinente en la Direccibn General de Compras y
Contrataciones (organismo que cre6 dicho registro y encargado de llevarlo), se indico
que las Cooperativas de Trabajo se incluyen dentro del rubro “personas juridicas” y
no tienen excepciones al respecto.

El organismo en su descargo indico que “Todas las cooperativas de trabajo que
obran en los registros 261/UGIS/2009 y 101/UGIS/2009, se encuentran inscriptas en
el Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores. El area de compras
de la UGIS, solo invita a cotizar firmas que se encuentren inscriptas en el registro,
tomando los datos de contacto de estas desde esa base de datos...”, sin embargo,
no surge de los actuados ninguna constancia de la consulta realizada al RIUPP.

V.3.2. Compra de mobiliario (partida 4.3) tramitada mediante el Decreto N°
2143/GCBA/07 y su modificatorio N° 329/GCBA/08. Nota N° 189 UGIS/09,
adjudicado a Edigio V. Giuliani por $98.412.-.

9.

Inconsistencias en los presupuestos presentados por las empresas invitadas. Fueron
presentados presupuestos por tres empresas con las siguientes caracteristicas:

a) ROLIC S.A., segun membrete, oferta sin firma ni sello de autoridad responsable,
no se acompafa folleteria, ni documentacion identificatoria de la firma. Se
encuentra datada el 21/05/2009, no tiene sello, ni fecha de recepcion en UGIS.

b) GIULIANI (sin razon social) segun membrete, oferta sin firma ni sello de autoridad
responsable, no se acompafa folleteria, ni documentacién identificatoria de la
firma. Los precios son sin IVA. Se encuentra datada el 06/2009, no tiene sello ni
fecha de recepciéon en UGIS.

% El inciso establece: ...que al momento de la aprobacion del gasto, el proveedor se encuentre inscripto en el
Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores, en los términos del articulo 22 de la Ley N° 2.095
(B.O.C.B.A. N° 2557)".
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10.

11.

c) GRIS METAL, sin razon social segun membrete, oferta sin firma ni sello de
autoridad responsable, no se acompafia folleteria, ni documentacién
identificatoria de la firma. Los precios no incluyen IVA. Se encuentra datada el
22/05/2009, no tiene sello ni fecha de recepcién en UGIS.

El organismo en su descargo informé que:
“Las invitaciones a cotizar no obliga a las firmas a presentar folleteria de la
mercaderia cotizada. Las ofertas fueron recibidas por correo electrénico.
Asimismo, se toma conocimiento de la observacion, y se informa que se ha
dado la instruccién correspondiente al &rea de compras y contrataciones de la
UGIS a los fines de evitar ocurrencias futuras de tales situaciones.”.

Ha resultado imposible el control de la cronologia del tramite y del cumplimiento del
plazo sefalado en el pedido de presupuesto dada la exposicidon de los presupuestos
presentados.

La solicitud establecia que la presentacion del presupuesto “no debe superar las 48
horas de la recepcién de la presente”. Cabe destacar que las tres notas de solicitud
de presupuesto, remitidos por el Area Coordinacion de Gestién Administrativa, tienen
fecha de emision 20/05/09 y la fecha de recepcion de las tres notas (20/05/09) se
encuentra con firma manuscrita sin aclaracion. Segun se indicé en la observacion
anterior, en los tres casos, los presupuestos se encontraron datados pero sin sello ni
firma de recepcion UGIS.

Inconsistencias en el Cuadro Comparativo suscripto por el titular del Area de

Coordinacion de Gestion Administrativa dependiente de la UGIS. Entre ellas se

identifican:

a. No se encuentra fechado.

b. Contiene sélo los precios por unidad y subtotales.

c. No incluye el analisis comparativo de las condiciones de oferta que se incluyen en
el cuadro adjunto®®:

Plazo de
entrega a

Notas con Precio total Forma de contar de la PERLIED Mantenimiento
orden de de la

membrete de en $ pago 7 de oferta
compray mercaderia
acreditacion
del anticipo
Adelanto Flete a
- 0,
ROLIC S.A. 101.475.- s/ 60%, saldo 45 dias cargo del 7 dias
IVA contra h
cliente
entrega
Adelanto Sin cargo
- 0,
GIULIANI (¥) 81.332,24.-s/ | 60% , saldo 35/ 45 dias (_:ie lunes a 10 dias
IVA contra viernes de 8
entrega a 18 hs.
Adelanto
- 0,
GRIS METAL | 108:399-s/ | 60%, saldo 45dias | Noincluye 7 dias
IVA contra
entrega

(*) No se efectlia ningiin comentario respecto de las condiciones generales con las que se presenta la oferta
de GIULIANI que se glosan a fs. 13/14, las que relativizan los plazos de ejecucién y entrega de la

% Fuente: el cuadro fue preparado por el equipo de auditoria a partir de los presupuestos incorporados al actuado.
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mercaderia, los limites de responsabilidad en cuanto a la mercaderia, recargo por demoras en el pago de las
facturas, etc.

d. Las ofertas se caracterizaron por la ausencia de precision en relaciéon a los
materiales utilizados y a las caracteristicas distintivas de los muebles ofertados.
No fueron solicitadas aclaraciones. No fue fundamentada la adjudicacion.

El organismo en su descargo indic6 que:

“Al pie del cuadro comparativo, se recomienda adjudicar a la firma Giuliani. El
criterio aplicado correspondié de acuerdo a presentar el precio mas
conveniente para la administracion.”.

12.En la solicitud de gasto la descripcion de los muebles no es coincidente con la
consignada en la oferta, ni en la descripcién por unidad detallada en el pedido de
presupuesto?®’. Se incorporan detalles de materiales y precisiones no contenidos en
la oferta, ni oportunamente requeridos.
El precio por item con IVA incluido fue calculado por la UGIS, toda vez que la oferta
carece de ese requisito en el pedido de presupuesto.

13.El remito (BS1087) de fecha de emision 07/07/09 con el detalle del mobiliario y

cantidad de unidades, si bien tiene una firma con aclaracion de pufio y letra, carece
de sello, cargo y fecha de recepcion.
Cabe destacar que la omision en la precision en los materiales y caracteristicas
distintivas de los muebles de la propuesta adjudicada, al momento de la recepcién de
la mercaderia, vuelve inadecuado el control y la verificacion del cumplimiento de la
obligacion contraida.

14.No se hallaron evidencias en el tramite que permitan acreditar que a la fecha de
dictado de la resolucion por la que se aprobd el gasto (Resolucion N°
0030/UGIS/2009 de fecha 19/06/09) los muebles hayan sido entregados a la Unidad,
tal cual fue indicado en los considerandos del acto administrativo®. Esto es asi
dadas las siguientes imprecisiones en las fechas que a continuacién se detallan:

v El giro de la actuacién a la Direccion General Técnica Administrativa y Legal del

MDE solicitando la autorizacion del gasto es de fecha 05/07/09.

La factura es de fecha 07/07/20009.

La orden de Compra N° 27.665/2009 refiere la entrega de los elementos con

fecha 16/07/2009, pero el remito esta fechado el 07/07/2009 con firma al pie sin

aclaracion del cargo, ni conformidad escrita de la recepcién del mobiliario, ni la
data de la misma.

v' El registro del compromiso definitivo tiene fecha de imputacién 16/07/2009
suscripta por el responsable de la Oficina de Gestién Sectorial de la DGTAL del
Ministerio de Desarrollo Econdmico.

v' En el Parte de Recepcion Definitiva N° 160.783/UGIS/2009 de fecha 22/07/09, se
indica que la fecha de recepcion de la mercaderia fue 16/07/09. En este

v
v

2 Tampoco coinciden con la descripcién de la orden de compra ni con el Parte de Recepcidn Definitiva.

2« Se destaca que la contratacion del servicio es un hecho consumado segun se desprende de la factura que se
adjunta. La contratacion se califica como excepcional, necesaria y prioritaria, asi como la situacién de hecho generada
ante insumos provistos que merecen su retribucién, corresponde el dictado del pertinente acto administrativo...”.
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documento se observa una firma de puiio y letra con fecha 23/07/2009 y
aclaraciéon que dice: “por Egidio V. Giuliani” (el proveedor).

El organismo en su descargo indico que:

“...La orden de compra y parte de recepcién definitiva fue cargada por personal
de la DGTALMDE, es por ello que probablemente al momento de la carga de los
mismos se haya incurrido en el error involuntario de indicar fecha de recepcion el
16/07/2009.”".

15. Incumplimientos en la presentacion de la oferta.
La solicitud de presupuesto expreso:

“El presupuesto deberd diferenciar precio unitario y total del requerimiento,
asimismo debera estar en pesos e incluir el IVA.

La presentacion del presupuesto serd en forma fehaciente, ante nuestra
oficina sita en Avenida Escalada 4501, CABA, en el horario de 10 a 17 horas, el
plazo para la presentacién del presupuesto no superara las 48 horas de la
recepcién de la presente.

Es oportuno mencionar que el criterio de seleccién de los presupuestos
estara basado en un justo equilibrio entre calidad y precio, por tal motivo
toda aquella informacion (folleteria, muestras, origen de los insumos,
garantias) que permite un mayor discernimiento de las caracteristicas
anteriormente descriptas, serdn de contemplacion a la hora de la arrogar (SIC)
una decision. Siendo por tanto menester, la maximizacion de detalles de
cada producto cotizado (dimensiones, marca, material constitutivo).

La entrega de los articulos solicitados debera confeccionarse (SIC) a los 15 dias
de la aprobacién del presupuesto por parte de esta unidad.

Asimismo pongo en su conocimiento que el plazo de pago estara previsto dentro
de los 30 dias de la presentacién de la factura (junto a la documentacion
requerida) en la Contaduria General del Gobierno de la CABA)".

A tal efecto se observaron las siguientes cuestiones no cumplidas en el tramite:
a. Las ofertas no se encuentran firmadas ni selladas en todas sus hojas ni en al

b.

altima y/o Unica foja.
La presentacion de las ofertas no es fehaciente, carece de sello de ingreso en
UGIS, no tiene firma ni fecha de ingreso. No hay constancia de recepcion.
No hay constancia de que los oferentes se encuentren inscriptos en el Registro
Informatizado Unico y Permanente de Proveedores del Sector Publico de la
Ciudad (RIUPP) o que tuviera iniciado el tramite de inscripcidn respectivo.
Distintas descripciones de los mobiliarios ofertados, sin incorporacion de
folleteria, que facilitaria el criterio de seleccion basado en el justo equilibrio entre
calidad y precio. No se presentaron detalles de cada producto cotizado ni material
constitutivo.
A titulo de ejemplo se cita la descripcion del item 8 (mesa para sala de
reuniones). Segun:
v' Pedido de Presupuesto:
Mesa rectangular para sala de reuniones de madera o material de similar
resistencia. Medidas aproximadas 2,95 x 1,20 x 0,75
v Descripcion oferta adjudicada:
Muebles Linea especial Allegro Mesa de conferencia de 2,90 X 1,20 x 0,74.
v Descripcién de una oferta no adjudicada:
Mesa de reuniones 2,90 x 1,20 m.
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v Descripcion solicitud de gasto:
Mesa para Directorio (Reuniones) — Rectangular, tipo bote. De madera
aglomerada, enchapada en laminado plastico, base metélica-Estructura
formada por dos columnas de hierro de 90 mm de lado por 4 mm de espesor
con dos apoyos en cada una de ellas realizadas en cafio de seccién
rectangular del mismo material, al igual que el travesafio de 0,40 mm por
0,20mm de lado que unira a las columnas entre si.
Los apoyos poseeran regatones niveladores de altura, de acero inoxidable.
Tapa en forma de bote construida con dos placas de madera aglomerada de
16 mm de espesor cada una, emplacadas entre si, con canto perimetral de 45
mm, totalmente enchapada en madera.
Terminacion general del mueble: estructura pulida y cromada, previa
realizacion de bafios de cobre y niquel. Tapa lustrada, lustre natural semi-
mate poliuretanico de acabado terso.
e. No se adjuntan documentos que demuestren la representatividad legal del
firmante de la propuesta.
f. Las condiciones de pago de la oferta adjudicada difieren de las consignadas en la
Orden de Compra.

V.3.3. Servicio de Trasporte y Distribucion de agua potable en Villas y Servicio de
extraccion, transporte, distribucion y disposicion final de liquidos cloacales y
pluviales en villas® (inciso 3 incorrectamente imputado a la partida 4.2.2),
adjudicados por aplicacion del Decreto N° 2.143/AGCBA/07 y sus modificatorios
(Decreto N° 400/GCBA/08) a la empresa Ashira S.A. durante los meses de enero a
agosto 20009.

16.Imputacién presupuestaria incorrecta®®. Fueron operaciones incorrectamente
encuadradas en el inciso 4 (Bienes de Uso) por tratarse de servicios.
Conceptualmente, por las caracteristicas de la transaccion, estos servicios
responden a la clasificacion por objeto del gasto del Inciso 3 (Servicios no
Personales). Sin embargo, en todos los casos, tanto las solicitudes de gasto como la
orden de compra como el Parte de Recepcion Definitiva se encuadraron como “Obra
Publica Menor” con imputacion presupuestaria al Ejercicio 2009, en el Inciso 4
Partida Principal 2 Partida parcial 2.

17.Los fundamentos de los tramites, los que hacen referencia a que “...el servicio de
distribucion ha requerido de un refuerzo que permitiese el correcto abastecimiento de
todos los sectores que demandan la prestacion y que...es de caracter vital a la hora
de atender las funciones que le han sido encomendadas por Decreto N° 2075
/GCBA / 2007...” marcan la habitualidad del servicio, elemento suficiente para
encuadrarlo en los procedimientos que fija la Ley de Compras y Contrataciones. En
este sentido, durante el ejercicio bajo analisis fue iniciada la Licitacion Publica N°
567/10, realizada al amparo de lo establecido en el articulo 31, concordante con el
primer parrafo del articulo 32 de la Ley 2.095., para la Contratacion de un Servicio de
Extraccién, Transporte y Disposicion Final de Liquidos Cloacales y/o Pluviales a
realizarse mediante la utilizacion de Camiones Atmosféricos desde Villas, Barrios

2 Corresponden a las zonas A, B y C. La ZONA A: Comprende las villas 31, 31 Bis y asentamiento Rodrigo Bueno.
ZONA B: Comprende las villas 20, 15, Los Piletones y Lacarra. ZONA C: Comprende las villas 3, 6, 19, Barrio Calaza,
Calacita, Barrio Obrero, Barrio Espafiol, Asentamiento La Fabrica, Los Pinos, Eva peron y Barrio Bermejo.

%0 ver acapite Il. Alcance, Anexo Il. Muestra seleccionada y Observacion 6 (Acépite V).
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Carenciados, Asentamientos y Nucleos Habitacionales Transitorios hasta la Planta
Depuradora de Liquidos Cloacales Sudoeste de AYSA, o a donde la Unidad de
Gestion de Intervencion Social, en caso de emergencia, lo requiera dentro de la
Ciudad Autéonoma de Buenos Aires. Fue adjudicada por Decreto N° 488 GCBA /
2010 de fecha 16 de junio de 2010 por el monto de pesos cincuenta y cinco millones
quinientos sesenta y cuatro mil ochocientos ($ 55.564.800,00) y por el termino de
cuarenta y ocho (48) meses a las siguientes firmas:

v ASHIRA S.A. (Renglones N° 1y 3) por la suma de pesos cuarenta y dos millones
cuatrocientos treinta y dos mil ($ 42.432.000,00), y

v RECONSTRUCCION CANOS S.A. (Renglon N° 2) por la suma de pesos trece
millones ciento treinta y dos mil ochocientos ($ 13.132.800,00).

18. Se verificaron observaciones de idénticas caracteristicas que las enumeradas en las
operaciones encuadradas en el Decreto de referencia para otras operaciones. Entre
otros temas se puede citar:

v Las tres notas de solicitud de presupuesto se encuentran sin fecha de emision ni
de recepcion por parte de las empresas requeridas.

v" No se verifican fechas en los presupuestos presentados>’.

v' En todos los tramites se remiten invitaciones a los mismos proveedores y las
ofertas agregadas tienen idéntico texto.

v' Las presentaciones se realizan en una Unica hoja, sin documentacion que
acredite la condicion del firmante de las ofertas, ni de su constitucion societaria, ni
ninguna otra condicion requerida en virtud de la Ley de Compras y
Contrataciones.

v' El Cuadro Comparativo suscripto por el titular del Area Coordinacién de Gestion
Operativo se encuentra sin fecha y no hace referencia alguna a las diferencias de
capacidad del servicio ofertado, hecho que conlleva a la necesidad de un andlisis
intensivo de los precios.

v Los pases del tramite entre las Direcciones Generales Técnicas, Administrativas y
Legales del Ministerio de Hacienda y de Desarrollo Econdmico e inclusive a la
Subsecretaria de Gestién y Administracion Financiera del Ministerio de Hacienda
se encuentran sin fecha, sélo en algunos casos con sello fechador de recepcion.

V.3.4. Ejecucion del Inciso 5

19.Recursos ociosos en relacién al cumplimiento de convenios y addendas suscriptos,
hechos que denotan deficiencias en la planificacion de gastos de la CBAS.S.E. e
impactan en la exposicion de la Cuenta de Inversion 2009 para el programa
auditado.
Segun respuesta a Nota N° 2446/AGCBA/10, la CBAS S.E. inform6 que el total
ingresado a la Cuenta Corriente del Banco Ciudad N° 42024/6 ascendié a
$7.179.071.-. Segun la metodologia utilizada por la CBAS S.E. fue transferido ese
total neto del impuesto a las trasferencias bancarias (6%.) a la cuenta especifica
denominada “Emergencia Social” (Cuenta Corriente N° 42718/6), es decir,
$7.135.996,57.

%1 La ausencia de fechas de emision y recepcion tanto en las invitaciones como en la presentacion de presupuestos
imposibilita el control de la cronologia del trdmite y el cumplimiento de los plazos.
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Por su parte, por respuesta a Nota N° 2686/AGCBA/10, la UGIS informo que el total
de certificaciones de obra 2009 rendidas por la CBAS S.E. alcanz6 a $2.958.556,99.
En estos términos las obras certificadas durante el 2009 por la CBAS S.E.
alcanzaron solo al 41,46% de los fondos transferidos.

Esta circunstancia impacta en la exposicién de la Cuenta de Inversion 2009 en
relacion a la veracidad de las cifras que manifiesta®.

VI. RECOMENDACIONES

Observacion 1

Implementar los controles necesarios a los efectos de evitar inconsistencias respecto de
las fechas de creacion de dependencias y designacion de responsables en relacién con
la fecha de publicacién de los actos administrativos correspondientes.

Observacion 2

Supervisar las clausulas derivadas de Convenios suscriptos en relacion a la existencia
de prérrogas o realizar las addendas correspondientes que aseguren la continuacion de
las tareas una vez vencidos los plazos.

Observacion 3
Definir un sistema de control interno que asegure el control del registro de las
operaciones del ejercicio y su correspondencia con los registros del SIGAF.

Observacion 4
Encuadrar las operaciones dentro de la normativa que fija la Ley N° 2095 de Compras y
Contrataciones y su reglamentacion y la Ley N° 13.064 de Obra Publica en su caso.

Observaciones 5y 6
Garantizar la correcta exposicion contable y financiera de las operaciones.

Observaciones 7 a 18

Cumplir con los requisitos que fija la normativa en la que el organismo ha encuadrado
sus operaciones en el periodo bajo analisis, evitando inconsistencias, debilidades de
control interno en los trdmites en relacién con fechas, firmas y aclaraciones, descripcion
de articulos, etc. y asegurando su correcta imputacion presupuestaria.

Observacion 19
Garantizar la correcta exposicion de la ejecucién de los programas en la Cuenta de
Inversion.

2 En el Proyecto 4.09.06 — Auditoria Legal y Financiera — Ejercicio 2008, realizada en la Corporacion Buenos Aires
Sur S.E. esta circunstancia fue planteada en la observacion 36 punto c) en relacién a convenios suscriptos con la
uUGls.
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VIl.  CONCLUSION

De las tareas de relevamiento, procedimientos de auditoria y test de transacciones,
con el alcance definido en el punto Il y sus limitaciones al alcance, las aclaraciones
previas (Acapite V) y las observaciones incorporadas al punto V, se ha evidenciado que
las operaciones ejecutadas durante el ejercicio 2009, con relacion al inciso 4 (Bienes de
Uso), no se han encuadrado segun lo dispuesto por la Ley 2095 de Compras y
Contrataciones o la Ley 13.064 de Obra Publica, segun el caso y, asimismo, no se
exponen razonablemente en la Cuenta de Inversion.

Cabe destacar, que resultaron importantes los errores de imputacién
presupuestaria verificados en este inciso (Bienes de Uso, partida 4.2 - Construcciones)
donde el 91,7% de las imputaciones ha resultado incorrecto.

En relacién al inciso 5 (Transferencias) los procedimientos de auditoria aplicados
posibilitaron determinar la existencia de recursos girados a la CBAS S.E. que se han
mantenido ociosos en los saldos de sus cuentas (el 58,54%).
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ANEXOS:

VI.

VIl

VIIIL.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

MUESTRA SELECCIONADA.

MARCO NORMATIVO.

ESTRUCTURA. RESPONSABILIDADES PRIMARIAS.
PROCEDIMIENTOS.

OPERATORIA DE LAS INTERVENCIONES.

DECRETO N° 2.143/GCBA/07 Y SUS MODIFICATORIOS.

DEBILIDADES DE CONTROL INTERNO. OBSERVACION 3.

ENCUADRE PRESUPUESTARIO DE LAS OPERACIONES.

OBSERVACION 6.
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ANEXO I: PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
En el desarrollo de la tarea de campo se aplicaron los siguientes procedimientos:

1. Entrevistas con el Titular de la Unidad de Gestidon de Intervencion Social, su Jefe
de Gabinete y responsables de los distintos sectores.

2. Relevamiento. Solicitud de informacién por nota y entrevistas con los responsables
de la Unidad acerca de: normativa marco que reguld el accionar de la Unidad,
estructura organizativa, inicio de actividades y nombramiento de autoridades,
organigrama formal e informal, responsabilidades primarias y acciones,
procedimientos administrativos, aspectos financieros y fisicos, base de operaciones
2009 segun la UGIS, base de transacciones 2009 segun la Direccion General de
Contaduria, ajustes presupuestarios segun la OGEPU, informes de auditoria
interna, entre otros temas.

3. Informes anteriores relacionados con la Unidad. Es la primera vez que se audita la
UGIS, pero en relacion con su accionar se tuvo en cuenta el informe
correspondiente al Proyecto 4.09.06 - Corporacién Buenos Aires Sur S.E. y los
papeles de trabajo, desde el punto de vista de los convenios suscriptos con la
UGIS, la aplicacion de transferencias giradas y saldos pendientes de ejecucion
2008.

4. Estudio del universo a verificar. Realizaciéon de pruebas de cumplimiento sobre
casos elegidos al azar en la Base de Operaciones 2009, con el objeto de
determinar mecanismos generales de control y verificar la correcta imputacién de
las operaciones.

5. Compulsa entre Base de Operaciones (segun informacion del organismo) y Base
de transacciones - SIGAF (segun informacion de la Direccion General de
Contaduria). Determinacion de diferencias y solicitud de aclaraciones y/o
rectificaciones. Verificacion de la integridad del universo.

6. Analisis de la correccion de las imputaciones correspondientes al inciso 4 y 5.
Depuracion del universo de registraciones incorrectas (hecho que derivd en
observaciones sobre imputacion presupuestaria).

7. Determinacion de la muestra correspondiente al Inciso 4. Aplicacion de criterios.
Solicitud de casos a verificar.

8. Pruebas sustantivas. Armado de check list, vista de actuaciones, registro de
observaciones y evaluacion de casos.

9. Verificacion del Inciso 5. Convenios suscriptos con la CBAS S.E.. Transferencias
aprobadas y certificaciones de obra 2009. Determinacion de la aplicacion de
recursos y su control.
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ANEXO II: MUESTRA SELECCIONADA

En atencion al objetivo del presente proyecto, “operaciones correspondientes a los
incisos 4 y 5", para la determinacion de la muestra se han tenido en cuenta las
siguientes consideraciones.

El total devengado para el Inciso 4 ascendio a $48.159.220,27 segun datos informados
en Cuenta de Inversion 2009, de manera coincidente con el importe que totaliza la Base
de Transacciones 2009 — SIGAF recibida por CN N° 2048/AGCBA/10.

Sin embargo, la Base de Operaciones 2009 informada por la UGIS por CN
N°1942/AGCBA/10, totaliz6 $ 48.159.050,04. La diferencia no justificada de $170,23
derivo en la observacion numero 5.

El inciso se integrd con las partidas principales 4.2. (Construcciones) y 4.3 (Maquinaria y
Equipo) cuyos montos devengados alcanzaron a $48.060.808,27 y $98.412.-
respectivamente.

A partir del estudio del universo a auditar, de la compulsa realizada entre la Base de
Operaciones 2009 recibida de la UGIS y la Base de Transacciones 2009 — SIGAF,
recibida de la Direccion General de Contaduria y de la evaluacién producto de la
aplicacion de pruebas de cumplimiento, pudo verificarse que no todas las operaciones
imputadas a la partida 4.2.-Construcciones correspondieron a esa clasificacion en
funcion del clasificador presupuestario por objeto del gasto. En la mayoria de los casos
se traté de servicios relacionados con la operatoria de la Unidad que deberian haberse
imputado al Inciso 3 (Servicios no Personales). Esta circunstancia derivd en la
observacion niamero 6.

En términos globales y porcentuales, del total correspondiente a la partida 4.2
($48.060.638,04), una vez realizado el analisis y depuracion, pudo determinarse que las
imputaciones correctamente registradas ascendieron a $3.998.986,59 (el 8,3%) y
correspondieron a obras menores. El resto, es decir $44.061.651,45 (el 91,7%) se
trataron de servicios que deberian haberse imputado al Inciso 3.

Con relacién a la partida 4.3, que completa la ejecucién del Inciso 4, segun Providencia
N° 470/UGIS/10 el organismo informdé que el monto devengado correspondié a dos
operaciones ejecutadas bajo el encuadre previsto por el Decreto N° 2143/GCBA/07 y su
modificatorio Decreto N° 329/GCBA/08 y aprobadas por Resolucién N°30/UGIS/09, las
gue tramitaron por Nota N°189/UGIS/09 y ascendieron a un total de $ 98.412.-.

En el Inciso 5 (Transferencias) el crédito sancion fue transferido parcialmente a la
Corporaciéon Buenos Aires Sur S.E. en virtud de la suscripcion de convenios y addendas,
guedando su ejecucion (devengamiento) bajo la 6rbita de ese ente, con el control y
aprobacion de certificaciones de obra por parte de la UGIS. A tal efecto fue verificado
todo el universo de certificaciones de obra 2009 y su documentacién respaldatoria
anexa con la informacion, en el mismo sentido, recibida de la CBAS S.E..

Con estas aclaraciones, las operaciones sujetas a verificacion para cada partida e
inciso, seleccionadas por criterios de significatividad econémica fueron:
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+ Partida 4.2 (Construcciones)

Las imputaciones registradas correctamente en la partida de referencia correspondieron
a los proveedores que se detallan seguidamente:

1) Aparo P.G.
Fueron seleccionadas cinco (5) de las diez (10) operaciones ejecutadas durante el
ejercicio 2009. Estas operaciones totalizaron $1.176.716,32, cifra que represento el
83,48% del total facturado.
Cabe destacar que en el primer trimestre del afio se concentré la mayor parte de la
obra.
Las operaciones seleccionadas son:

Orden de Parte de Orden de

Concepto Periodo Recepcion

Compra Definitiva Pago

Red Cloacal V. 21-24-Zavaleta Cert. 2 $  296.803,89 10/02/2009 12730 63083 63780
Red Cloacal V. 21-24-mz. 3-4 Cert. 1 $ 245.182,56 02/03/2009 12731 63104 46222
Red Cloacal V. 20-mz.22 Cert.3 $ 163.566,50 02/03/2009 12724 63116 46212
Obra Clocal V. 20 MZ.22 Cert. 2 $  109.246,54 02/03/2009 12739 63175 59524
Obra Red Cloacal V. 21-24 Cert. 1 $ 361.916,83 02/03/2009 12723 63507 44456

TOTAL $ 1.176.716,32

2) Cooperativa de Trabajo La Esperanza
Fue seleccionada una (1) de las dos (2) operaciones ejecutadas durante el ejercicio
2009. El valor verificado asciendio a $ 371.679,97, cifra que represent6 el 75,86% del
total devengado para el proveedor.

Orden de Partede Orden de
Concepto Periodo Recepcion

Compra  Definitiva
Reconst. de viviendas H V.1-11-14 C. 1 $ 371.679,97 27/04/2009

3) Cooperativa de Trabajo El Progreso
Fue seleccionada la Unica operacion realizada en el ejercicio 2009, por lo tanto se
verifico el 100% del total devengado para el proveedor.

Orden de Partede Orden de

Concepto Periodo Recepcion
Compra  Definitiva
Reconst. total de viviendas $ 73.783,51 28/12/2009 49449 351916 179342
4) Kopar S.A.

Fueron seleccionadas seis (6) de las trece (13) operaciones ejecutadas durante el
2009. El total verificado ascendié a $1.511.464,37 y represento6 el 87,58% del total.
Las operaciones se concentraron en el primer trimestre del ejercicio y obedecen al
siguiente detalle:
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Orden de Partede Orden de

Concepto Monto Periodo Recepcion
Compra Definitiva Pago

Red Cloacal V. 1-11-14 Cert. 1 $ 316.770,21 02/03/2009 12727 63032 44179
Red Pluvial V21-24 Zavaleta Cert.2 $ 288.435,28 02/03/2009 12736 63139 44181
Red Cloacal V. 21-24 mz. 24 y25 Cert, 1 $ 331.708,11] 30/01/12/02/09 12735 63161 65450
Obra Conexion p.Hidrante v.20 MZ.22 Cert.2 | $  336.416,63 | 01/02/09/2/09 12738 63165 64099
Obra Red Pluvial V.15 mz.31 Cert. 2 $ 101.104,77 02/03/2009 12733 63192 44183
Red Cloacal V. 21/24 $ 137.029,37 ] 13/01/23/01/09 22558 126295 81783

OTA $ 464

5) Vargas y Gonzalez S.R.L.
Fue seleccionada la Unica operacion realizada en el ejercicio 2009, por lo tanto se
verificé el 100% del total devengado para el proveedor.

Orden de Partede Orden de

Concepto Periodo Recepcion
Compra = Definitiva
Reconst. de Viviendas $  299.933,00 19/05/2009 19244 108462 92466

La ejecucién verificada que correspondid a los cinco (5) proveedores ascendio a $
3.666.376,46, cifra que representd el 91,91% del total a controlar.

Con relaciéon a las imputaciones registradas incorrectamente en la partida, las que
totalizaron $44.061.651,45 (el 91,7% del inciso 4.2.) y deberian haberse imputado al
Inciso 3, se realizd la revision en pruebas de cumplimiento de los dos servicios
fundamentales para el proveedor Ashira S.A., seleccionado como el mas representativo
por su facturacion anual.

El total facturado por el proveedor para el servicio de trasporte y distribucion a agua
potable en villas y para el servicio de extraccion, trasporte, distribucion y disposicion final
de liquidos cloacales y pluviales en villas durante el 2009 ascendié a $19.280.612,38.
Este total represent6 al 43,76% de estos servicios.

Fueron seleccionadas operaciones por un total de $12.039.960,38, el 62,45% del total
facturado por el proveedor, segun el siguiente detalle:

v’ Servicio de trasporte y distribucién de agua potable en villas.

Orden de Parte de

Periodo Recepcion
Compra  Definitiva

01/01-31/01/09 | $  556.640,00 131270
01/02-28/02/09 | $  530.370,00 28073 163268
01/03-31/203/091$  553.090,00 28073 163277
01/04-31/04/09 | $  531.080,00 28073 163285
01/05-31/05/09 | $ 877.520,00 47694 329013
01/06-31/06/09 | $  855.120,00 47694 329031
01/07-31/07/09 | $ 884.800,00 47694 329042
OTA $ 4.7/88.620,00

v' Servicio de extraccion, trasporte, distribucién y disposicién final de liquidos
cloacales y pluviales en villas.
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Orden de Parte de

Periodo Recepcién
Compra Definitiva

01/02-31/02/09 |1$  220.820,54 81248
01/01-31/01/09 |1$ 249.939,91 16112 81952
01/01-31/01/09 |$ 242.783,77 16124 82023
01/01-31/01/09 |$  258.450,72 16129 82045
02/02-28/02/09 |1$  263.313,69 16168 82198
01/02-28/02/09 |1$ 288.342,58 16186 82241
01/03-31/03/09 |$  183.590,19 30516 182411
01/03-31/03/09 |1$  229.826,44 30516 182419
01/03-31/03/09 |$ 186.716,47 30516 182431
01/04-31/04/09 |$ 188.974,37 30516 182447
01/04-31/04/09 |$ 227.811,44 30516 182461
01/04-31/04/09 |$ 224.302,26 30516 182475
01/05-31/05/09 |1$  308.000,00 35824 230315
01/05-31/05/09 |$ 367.248,00 35824 230329
01/05-31/05/09 |$  381.808,00 35824 230341
01/06-31/06/09 |$ 315.840,00 47680 328772
01/06-31/06/09 |1$ 374.192,00 47680 328797
01/06-31/06/09 | $ 350.560,00 47680 328832
01/07-31/07/09 1$  416.752,00 47680 328893
01/07-31/07/09 | $ 408.352,00 47680 328916
01/07-31/07/09 1$  423.472,00 47680 328930
01/08-31/08/09 |$ 375.396,00 47680 328948
01/08-31/08/09 |1$  372.960,00 47680 328992
01/08-31/08/09 |$ 391.888,00 47680 328965

‘

TOTAL 7.251.340,38

« Partida 4.3 (Maguinaria'y equipos)
Fue verificado el 100% de la partida. Las operaciones ascendieron a $98.412.- segun el
siguiente detalle:

PARTIDA CONCEPTO PERIODO MONTO \
4.3.5. Mobiliario y
artlcyl_os de 01/06/09 6.050.-
oficina
437 “ 92.362.-

El proveedor fue Giuliani Egidio Valentin S.A. ., la orden de compra fue la N° 27.665 y el
Parte de Recepcion Definitiva fue el N° 160.783.

% Inciso 5
Fue verificado el 100% de las certificaciones de obra 2009, las que ascendieron a un
monto total de $ 2.958.556,99, segun el siguiente detalle:
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FECHA MONTO
02/01/2009 30.157,00
13/02/2009 38.887,00
20/03/2009 73.245,00
25/03/2009 76.376,00
12/05/2009 11.183,00
14/05/2009 57.873,09
18/05/2009 34.908,00
22/05/2009 16.850,00
22/06/2009] 811.870,16
23/06/2009] 144.953,00
25/06/2009 18.800,00
01/07/2009 49.358,00
17/07/2009 56.739,00
27/07/2009 33.647,51
28/07/2009 58.990,00
14/09/2009 32.564,00
05/11/2009 40.954,40
09/11/2009 20.761,95
14/12/2009 44.353,13

TOTAL

1.652.470,24

'y

ALTATORA GENITRAL

™ A

BTN Al

AGCPA®7

RUBRO FECHA MONTO TOTAL
Agua 09/01/2009| 170.136,66] 170.136,66
13/02/2009] _108.294,66
20/07/2009]  43.293,81
Cloacal =7 07/2000]  39.520.00] 23849122
20/08/2000|  47.373,75
Eloctrica | 17/08/2000| 285.679,41] 285.679.41
09/01/2009] 120.027.66

o 13/02/2009| 133.458,18
Equipamient 57107/2009 11.520.00 449.023,46
30/07/2009| 184.017,62
Pluvial 22/01/2009|  18.345,00]  18.345,00
27101/2000|  74.211,00
Senderos | 25/06/2009]  15.200,00| 144.411,00
06/07/2009] _ 55.000,00
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ANEXO IlIl: MARCO NORMATIVO

Tipo de norma NuUmero Fecha

Publicacion Descripcion

NORMATIVA NACIONAL

Ley

13.064

28/10/1947

BORAN®
15.900

Ley de Obra Publica. Vigente en
el ambito de la CABA por
aplicacion de la  Clausula
Transitoria Tercera de la Ley 70

Ley

25.865

17/12/2003

BORA N°
30.320

Incorpora como inc. j del art. 28 de
la Ley 20.631 (se encuentran
alcanzados por una cuota
equivalente al 50% de Ilo
establecido en primer pérrafo
(21%) las ventas, obras,
locaciones y prestaciones de
servicio efectuadas por las
Cooperativas de Trabajo...cuando
el comprador, locatario o]
prestatario sea el Estado nacional,
las provincias, las municipalidades
o la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, sus respectivas
reparticiones y entes centralizados
0 descentralizados)

Ley

25.917

04/08/2004

BORA N°
30.470

Se crea el Régimen Federal de
Responsabilidad Fiscal con el
objeto de establecer reglas
generales de comportamiento
fiscal y dotar de una mayor
transparencia a la gestion publica.
Transparencia y gestién publica.
Gasto publico. Ingresos publicos.

Equilibrio financiero.
Endeudamiento  (Capitulo V).
Consejo Federal de
Responsabilidad Fiscal.
Disposiciones varias.

Disposiciones transitorias.
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NORMATIVA DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

GENERAL

Ley

471

05/08/2000

BOCBA N°
1.026

Ley de Relaciones Laborales en la
Administracion Puablica de la C.A.B.A

Ley

1.218

05/01/2004

BOCBA N°
1.850

Ley de Procuracion General

Decreto

752

20/06/2008

BOCBA N°
2.961

Se establece el dictamen previo de la
Procuracion General en los tramites
licitatorios, de  adjudicacion vy
vinculantes. Procedimientos.
Reglamentaciones.

Decreto

2075/07

10/12/2007

Separata
BOCBA N°
2.829

Aprueba estructura Orgénico
Funcional del Gobierno CABA.
Aprueba los objetivos y
responsabilidades primarias de las
unidades de organizacién Crea la
UGIS

Decreto

2186/04

01/12/2004

BOCBA N°
2.083

Procedimientos para la ejecucion de
licitaciones Publicas y Privadas vy
Contrataciones directas. Art. 2
establece que para el llamado a
licitaciones privadas debe invitarse al
menos a seis firmas, reglamentando
la Ley 13.064.

Solo se admite la modalidad de
contratacion directa para los casos
previstos en el art. 9 Ley 13.064 Art. 4
establece que todos los casos los
oferentes  deben presentar el
certificado del RENACOPU o del
Registro que se cree en el GCABA,
reglamentando la Ley 13.064. Art. 5y
6 establecen que todos los anuncios
y actas administrativos de llamados a
licitaciones publicas, privadas Y
contrataciones directas, deben
publicarse en la Pag. Web del
Gobierno y en el B O , e Internet,
reglamentando el art. 10 de la Ley,
13.064.

Decreto

1.276/06

28/08/2006

BOCBA N°
2.513

Establece el circuito administrativo
para la liquidacion y pago a
proveedores por la provision de
bienes o prestaciones de servicios.

Ordenes de Pago.
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Decreto

466/08

29/04/2008

BOCBA N°

2.924

Modifica el
para la
proveedores por
bienes o prestaciones de servicios.
Ordenes de Pago.

circuito administrativo
liquidacion y pago a
la provisiobn de

NORMATIVA RELACIONADA CON LAS COMPRAS Y CONTRATACIONES DE

LA CABA

Ley

2095

21/09/2006

BOCBA N°
2.557

Ley de Compras y Contrataciones
de la CABA

Decreto

2143

28/12/2007

BOCBA N°
2847

Se derogan el Decreto n° 1.289-
07 y su modificatorio n°® 1.381-07 -
faculta a funcionarios -
autorizacion de pagos - liquidacion
de haberes - transferencia -
fondos con cargo de rendir cuenta
- reintegros - devoluciones -
suprime anticipos financieros en
las obras publicas - compromisos
de obligaciones - clausulas -
contrataciones del estado -
contratacion de obras - facultades
- montos 'y competencias

Decreto

329

14/04/2008

BOCBA n°
2911

Se modifica parcialmente el
decreto n°® 2.143-07 - delegacion
facultades para autorizar pagos,
entregas y transferencias de
fondos, reintegros y devoluciones
de impuestos, derechos y tasas,
para liquidar haberes y para
aprobar rendiciones de cuentas -
gastos de imprescindible
necesidad

Decreto

400

16/04/2008

BOCBA N°
2914

Se complementan las previsiones
establecidas en el decreto 2143-
07 - autorizaciobn de pagos -
entregas y transferencias de
fondos - reintegros y devoluciones
de impuestos - derechos y tasas -
para liquidar haberes y para
aprobar rendiciones de cuentas -
cajas chicas - autorizaciones a
funcionarios - firmas -
contrataciones - licitaciones -
solicitud de gastos - sigaf -
organismos fuera de nivel - orden
de pago.

Decreto

754

20/06/2008

BOCBA N°
2.960

Se aprueba la reglamentacién de
la Ley de Procesos de Compras y

Contrataciones de bienes 'y
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servicios en el Sector Publico de
la CABA.

Decreto

556

16/04/2010

BOCBA N°
3463

Faculta a funcionarios a aprobar
gastos de imprescindible
necesidad

Deroga el Decreto N° 2.143/07 v
modificatorios y el Decreto N°
400/08. Establece  nuevo
mecanismo - autorizacion de
pagos - entregas Yy transferencias
de fondos - reintegros vy
devoluciones de impuestos -
derechos y tasas - para liquidar
haberes y para aprobar
rendiciones de cuentas - cajas
chicas -  autorizaciones a
funcionarios - firmas -
contrataciones - licitaciones -
solicitud de gastos - sigaf -
organismos fuera de nivel - orden
de pago. Tracto sucesivo.

Decreto
MCBA

8.828

23/01/1978

B M N°
15951

Aprueba el pliego de condiciones
para obras menores. pliego modelo -
licitaciones privadas - adjudicaciones
directas - montos maximos - plazos
aprueba el pliego de condiciones
para obras menores. pliego modelo -
licitaciones privadas - adjudicaciones
directas - montos méaximos - plazos
- contratacion de obras publicas -
niveles de decision - Illamado &
licitacion - aprobacion del llamado -
licitaciones publicas - contrataciones
directas

Decreto

2186

7/12/2004

BOCBA N°
2.083

Establece procedimientos para Ila
ejecucion de licitaciones publicas y
privadas, y contrataciones directas.
deroga los articulos 2° y 3° del
decreto n°© 8.828/78, b.m. n°
15.951, y los decretos nros.
608/gcba/98, b.o. n° 439,
2.218/gcba/00, b.o. n° 1092 vy
624/gcba/03, b.o. n° 1704 - ley de
obra publica - pliego de condiciones
para obras menores - llamado a
licitaciones privadas - pliego de
condiciones generales para obra
mayor - adjudicacién de obras
publicas - adjudicaciones - llamados
a licitacion - niveles de decision -
contratacion de obras publicas -
modificacion de cuadro de
competencias - modificacion de
montos - obligacidon - obligatoriedad
- publicacibn de llamados a
licitaciones - publicacién de
contrataciones directas - pagina web
del gobierno - publicacion en el

Boletin Oficial.
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Decreto

325

16/04/2008

2.910

BOCBA N°

Sistema de contrataciones del estado
- obras publicas - ley nacional
13064- se determina limite de pesos
al pliego de condiciones para obras
menores - establece sus niveles de
decision - se deroga articulo 1 del
decreto 2186-04 - licitaciones
privadas o contrataciones directas -

eleva montos.

NORMATIVA relacionada con LA UNIDAD DE GESTION DE

SOCIAL

Decreto

1548

29/12/2008

BOCBA N°
3094

Crea la
Asistencia Comunitaria Fuera de nivel
Unidad de Gestion
Social MDE Creacion de Organismos
Villas de Emergencia Asentamientos
Servicios Basicos Mejoramiento de
Habitat mantenimiento atencién de
emergencias
primarias designacion de funcionarios

Coordinacion General de

e Intervencioén

responsabilidades

Decreto

526

10/06/2009

BOCBA N°
3197

Se acepta la renuncia de Federico
Tuffano y se designa a Emilio Ignacio

Delgado

AS PUBLICAS CON ENCUADRE EN EL
PUBLICAS 13.064.%-

INTERVENCION

NOR
MAT
IVA
REL
ACI
ONA
DA
CON
LAS
OBR

ART 9 INC C) DE LA LEY DE OBRAS

RESOLUCION | NUMERO

| FECHA

| DESCRIPCION

Expediente N° 62.184 /08 Renovacion tramo caferias colectoras pluviales en
Villa 15 Manzana 31

UGIS

25

7/11/2008

Aprueba los pliegos. Aprueba el
llamado a contratacion directa.
Establece presupuesto oficial.
Afecta el gasto a las partidas
respectivas del presupuesto
vigente.-

MDEGC

304

26/06/2008

Crea la Comision de Evaluacion
de Ofertas de la UGIS se integra
con no menos de tres miembros.
Designa sus integrantes

UGIS

50

24/12/2008

Aprueba la Contratacion Directa
N° 5.491/ 2008

UGIS

20

17/06/2009

Aprueba el acta de recepcion
provisoria de la obra de fecha

06/02/2009, a partir de la cual

%3 Trabajos de urgencia reconocida para la satisfaccion de servicios de orden social de caracter impostergable.
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corre el periodo de garantia 180
dias.

UGIS

48

09/09/2009

Aprueba el acta de recepcion
definitiva

Expediente N° 62.182 /08 Renovacion tramo cafierias colectoras pluviales en

Villa 21 24 sobre calle Zavaleta

UGIS

24

07/11/2008

Aprueba los pliegos condiciones
generales, particulares y
especificaciones Técnicas.
Aprueba el llamado a
contratacion directa. Establece
presupuesto oficial. Afecta el
gasto a las partidas respectivas
del presupuesto vigente.-

MDEGC

304

26/06/2008

Crea la Comisién de Evaluacion
de Ofertas de la UGIS se integra
con no menos de tres miembros.
Designa sus integrantes

UGIS

a7

19/12/2008

Aprueba la Contratacién Directa
N° 5.468/ 2008

UGIS

23

17/06/2009

Aprueba el acta de recepcion
provisoria de la obra de fecha
23/01/2009, a partir de la cual
corre el periodo de garantia 180
dias.

UGIS

43

09/09/2009

Aprueba el acta de recepcion
definitiva

Expediente N° 64.929 /08 Renovacion tramo cafierias colectoras cloacales
internas del Asentamiento Bermejo Obrero

UGIS

30

19/11/2008

Aprueba los pliegos condiciones
generales, particulares y
especificaciones Técnicas.
Aprueba el llamado a
contratacion directa. Establece
presupuesto oficial. Afecta el
gasto a las partidas respectivas
del presupuesto vigente.-

MDEGC

304

26/06/2008

Crea la Comisién de Evaluacion
de Ofertas de la UGIS se integra
con no menos de tres miembros.
Designa sus integrantes

UGIS

52

29/12/2008

Aprueba la Contratacién Directa
N° 5.487/ 2008

UGIS

21

17/06/2009

Aprueba el acta de recepcion
provisoria de la obra de fecha
23/01/2009, a partir de la cual
corre el periodo de garantia 180
dias.

UGIS

45

09/09/2009

Aprueba el acta de recepcion
definitiva
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Expediente N° 49.527 /08 Renovacion tramo cafierias colectoras cloacales
internas del Asentamiento Bermejo Obrero

UGIS

14

18/09/2008

Aprueba los pliegos condiciones
generales, particulares y
especificaciones Técnicas.
Aprueba el llamado a
contratacion directa. Establece
presupuesto oficial. Afecta el
gasto a las partidas respectivas
del presupuesto vigente.-

MDEGC

304

26/06/2008

Crea la Comisién de Evaluacion
de Ofertas de la UGIS se integra
con no menos de tres miembros.
Designa sus integrantes

UGIS

43

15/12/2008

Aprueba la Contrataciéon Directa
N° 2.770/ 2008

UGIS

18

08/06/2009

Aprueba el acta de recepcion
provisoria de la obra de fecha
30/01/2009, a partir de la cual
corre el periodo de garantia 180
dias.

UGIS

46

09/09/2009

Aprueba el acta de recepcion
definitiva

Expediente N° 62.177 /08 Red de conexion para Hidratante y conexion de
anillo presurizados Villa 20 Manzana 22

UGIS

31

19/11/2008

Aprueba los pliegos condiciones
generales, particulares y
especificaciones Técnicas.
Aprueba el llamado a contratacion
directa. Establece presupuesto
oficial. Afecta el gasto a las
partidas respectivas del
presupuesto vigente.-

MDEGC

304

26/06/2008

Crea la Comision de Evaluacion
de Ofertas de la UGIS se integra
con no menos de tres miembros.
Designa sus integrantes

UGIS

53

29/12/2008

Aprueba la Contratacion Directa
N° 5.489/ 2008

UGIS

25

17/06/2009

Aprueba el acta de recepcion
provisoria de la obra de fecha
13/02/2009, a partir de la cual
corre el periodo de garantia 180
dias.

UGIS

19

28/05/2010

Aprueba el acta de recepcién
definitiva

NORMATIVA RELACIONADA CON LAS OBRAS MENORES CON ENCUADRE EN EL

DECRETO N° 2.143 /07 Y SU MODIFICATORIO
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MDEGC 254

24/04/2009

Aprueba el gasto correspondiente
al pago del servicio de
reconstruccion de viviendas de
familias en situacion de
emergencias habitacional en las
Vilas 1 -11-14,21-24y 20 ala
Cooperativa La Esperanza del
Sur por un monto total de
$489.960.-

MDEGC 312

19/05/2009

Aprueba el gasto correspondiente
al pago del servicio de
reconstrucciéon de viviendas de
familias en situacién de
emergencias habitacional en las
Villas 6, 21 — 24, 20, Zavaleta y
Piletones a la empresa Vargas y
Gonzalez S.R.L. por un monto
total de $299.933.-

UGIS 57

15/12/2009

Aprueba el gasto correspondiente
al pago del servicio de
reconstruccion de viviendas de
familias en situacion de
emergencias habitacional en las
Villas 1 — 11 -14, Manzana 9, por
un monto total de $73.783,51.- a
favor de Cooperativa de Trabajo
El Progreso Limitada.-

NORMATIVA PRESUPUESTARIA

Fija los gastos corrientes y de

Ley 2999 | 23/12/2008 BO?C’IO%,Z N capital del Presupuesto de la
Administracion del GCBA
Reglamenta la ley de presupuesto
BOCBA N° Se faculta al Pode Ejecutivo a
Ley 3152 | 27/08/2009 3252 emitir en el mercado local titulos
de deuda
BOCBA N° Integra Se desafecta inmuebles
Ley 3232 | 15/10/2009 3294 del dominio publico de la CABA
BOCBA N° Modifica Corrige texto art. 29 inc.
Ley 3240 | 29/10/2009 3314 ¢) Ley 2999
BOCBA N° Modifica el presupuesto del
Ley 3243 | 29/10/2009 3306 Ejercicio 2009
Decreto 1 15/10/2009 BO?SO%A4 N Promulga la Ley 2999
Se aprueban las normas anuales
- | de ejecucién y aplicacion del
Decreto 50 13/01/2009 BOCBAN presupuesto general de Ia
3102 E 9 .
administracién del gobierno de la
CABA Ejercicio Fiscal 2009
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Decreto

53

13/01/2009

BOCBA N°
3106

Aprueba créditos - partidas -
gastos - programas Yy las
actividades que conforman el
presupuesto general de la
administracibn publica de la
ciudad de buenos - ley de
presupuesto - ley 2999 - ejercicio
fiscal 2009 - reglamentacion —
procedimientos. Distributivo 2009

Decreto

493

04/06/2009

BOCBA N°
3191

Suspende toda nueva
contratacion - suspension -
ejercicio 2.009 - presupuesto
régimen de locacion de obra
locacion de servicios
obligatoriedad - obligacion
vigencia - prérroga - renovacion
excepciones - administracion
publica - crisis financiera -
restricciones - créditos - viajes -
pasajes y viaticos para misiones
oficiales - ente de turismo -
expropiaciones - contratacion de
nuevas locaciones de inmuebles -
adquisicion o leasing de bienes
de capital - vehiculos - facultades
- ministerio de hacienda - entrega
de fondos con cargo de rendir
cuenta documentada de su
inversion - régimen de caja chica
especial - otorgamiento de
subvenciones - subsidios - alta de
servicios publicos basicos - agua -
energia - telefonia fija - movil -
gas - autorizacion - creacion de
cargos de estructura de cualquier
nivel - autoridad de aplicacion -
jefatura de gabinete de ministros

Decreto

690

07/08/2009

BOCBA N°
3240

Se autoriza pago a la federacion
de comités de seguimiento y
aplicacion de la convencién
internacional de los derechos del
nifio en argentina - casacion -
otorgamiento - pago de subsidio -
direccion general fortalecimiento
de la sociedad civil

RESOLUCIONES DEL MINISTERIO DE DESARROLLO ECONOMICO

Resolucion
MDE

155

12/03/2009

Sin publicar

Se modifican los créditos
presupuestarios que se consignan
en el anexo i (inciso 5)
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Resolucion Se  modifican los  créditos
MDE 192 | 06/04/2009 Sin publicar | presupuestarios que se consignan
en el anexo | (inciso 5)
Se maodifican los  créditos
Resolucién | 465 | 07/07/2009 Sin publicar | presupuestarios que se consignan
MDE en el anexo | (inciso 5)
BOCBAN° | Se modifican los  créditos
Resoluciéon | 715 | 03/12/2009 3.320 presupuestarios que se consignan
MDE en el anexo | (inciso 5)
RESOLUCIONES DEL MINISTERIO DE HACIENDA
Resolucion Separata Se aprueba la modificacion de
503 | 20/02/2009 BOCBA N° | créditos que se detallan ene.
MH
3263 Anexo I.
Resolucién Separata Se aprueba la modificacion de
915 | 30/03/2009 BOCBA N° | créditos que se detallan ene.
MH
3261 Anexo
L - | Se aprueba la modificacion de
Resolucion 1692 | 01/06/2009 BOCBAN créditos que se detallan ene.
MH 3287
Anexo |
Resolucion Se aprueba la modificacion de
MH 1770 | 05/06/2009 Sin publicar | créditos que se detallan ene.
Anexo |
Se aprueba la modificacion de
Resolucién BOCBA N° | créditos que se detallan en el
MH 1917 | 17/06/ 2009 3287 Anexo . Se modifica la
Resolucion N° 1770 MHGC-09
L - | Se aprueba la modificacién de
Resolucion 2031 | 30/06/2009 BOCBAN créditos que se detallan ene.
MH 3267
Anexo |
Resolucion BOCBA N° Se aprueba la modificacion de
MH 2223 | 24/07/2009 créditos que se detallan ene.
3267
Anexo |
Resolucion BOCBA N° Se aprueba la modificacion de
MH 2547 | 24/08/2009 créditos que se detallan ene.
3267
Anexo |
Resolucion BOCBA N° Se aprueba la modificacion de
MH 2650 | 02/06/2009 créditos que se detallan ene.
3266
Anexo |
Resolucion BOCBA N° Se aprueba la modificacion de
MH 3023 | 28/09/2009 créditos que se detallan ene.
3279
Anexo |
Resolucion BOCBA N° Se aprueba la modificacion de
MH 3303 | 20/10/2009 créditos que se detallan ene.
3296
Anexo |
Resolucion BOCBA N° Se aprueba la modificacion de
MH 3527 | 04/11/2009 3310 créditos que se detallan ene.

Anexo
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Resolucion BOCBA N° Se aprueba la modificacion de
MH 3627 | 12/11/2009 créditos que se detallan ene.
3312
Anexo
L - | Se aprueba la modificacion de
Resolucion 3778 | 26/11/2009 BOCBAN créditos que se detallan ene.
MH 3324
Anexo
., o Se aprueba la modificacion de
Resolucion 3845 | 02/12/2009 BOCBAN créditos que se detallan ene.
MH 3329
Anexo
Resolucion Se aprueba la modificacion de
MH 4014 | 16/12/2009 Sin publicar | créditos que se detallan ene.
Anexo
Resolucién Se aprueba la modificacion de
MH 4137 | 30/12/2009 Sin publicar | créditos que se detallan ene.

Anexo

Disposiciones de la DIRECCION GENERAL DE CONTADURIA GENERAL

Disposicion
DGCG

388

13/11/2009

BOCBA N°
3.304

Normas Cierre de cuentas
Contaduria Ejercicio de 2009
Presupuesto. Ley 70 Entrega de
Fondos Inventario. Gestién
Administrativo Financiera y
Control del Sector Publico.

Disposicion
DGCG

457

28/12/2009

BOCBA N°
3.334

Prorroga vigencia de permisos de
registro - etapa de compromiso
preventivo - sistema integrado de
administracion financiera -sigaf -
ejercicio 2009 - prorroga para
ejercicio 2010 plazo art 18 parrafo
segundo disposicion N° A 388-
DGC-09 hasta el 15 de enero de
2010 -parametros cierre de
cuentas ejercicio finalizado el 31
de diciembre de cada afio para
confeccionar la pertinente cuenta
de inversion.

Disposicion
DGCG

01

05/01/2010

BOCBA N°
3.344

Debido a sucesivas interrupciones
en el sistema, las diversas tareas
relacionadas con la puesta en
funcionamiento del presupuesto
perteneciente al ejercicio 2010 y
los ajustes vinculados con la
nueva normativa de entrega de
fondos, resulta necesario
extender el plazo de cinco (5)
dias habiles estipulado en el
mencionado Articulo, hasta el 31
de enero de 2010.

Disposicion
DGCG

31

28/01/2010

BOCBA N°
3.359

Se prorroga vigencia de permisos
de registro en las etapas de
compromiso preventivo y
definitivo y devengado para el
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ejercicio 2.009 - prérroga -
presupuesto - sistema integrado
de administracion financiera -
sigaf - cierre de cuentas

Disposiciones de la DIRECCION GENERAL DE LA OFICINA DE GESTION
PUBLICA Y PRESUPUESTO

Disposicion
DGOGPP

11

20/04/2010

BOCBA N°
3.407

Se establece fecha limite de
presentacién de informacion de
cierre de cuentas del Presupuesto
2009

Disposicion
DGOGPP

12

21/04/2009

Sin publicar

*k%

Se aprueba la regularizacién
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Disposicion
DGOGPP

17

22/05/2009

Sin publicar

*kk

Se aprueba la regularizacion
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Disposicion
DGOGPP

19

10/06/2009

Sin publicar

*k%k

Se aprueba la regularizacion
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Disposicion
DGOGPP

21

26/06/2009

Sin publicar

*k%

Se aprueba la regularizacién
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Disposicion
DGOGPP

22

30/06/2009

Sin publicar

*kk

Se aprueba la regularizacion
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Disposicion
DGOGPP

30

01/09/2009

BOCBA N°
3296

Se aprueba la regularizacion
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Disposicion
DGOGPP

33

28/09/2009

BOCBA N°
3304

Se aprueba la regularizacién
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.
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Disposicion
DGOGPP

34

29/09/2009

BOCBA N°
3296

Se aprueba la regularizacion
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Disposicion
DGOGPP

38

24/11/2009

BOCBA N°
3316

Se aprueba la regularizacién
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Disposicion
DGOGPP

39

01/12/2009

Sin publicar

*kk

Se aprueba la regularizacion
crediticia de las partidas parciales
definidas en el art. 4 de las
Normas Anuales como
“indicativas” de conformidad con
el detalle que se adjunta.

Resoluciones de la UNIDAD DE GESTION DE INTERVENCION SOCIAL

Se aprueba la modificacion de los

ReB%LIngon 09 18/03/2009 | Sin publicar créditos presupuestarios (Inciso
3)
Resolucion Se aprueba la modificacién de los
UGIS 12 21/04/2009 | Sin publicar* créditos presupuestarios (Inciso
3)
Resolucion Se aprueba la modificacién de los
UGIS 14 13/05/2009 | Sin publicar* créditos presupuestarios (Inciso
4)
Resolucion Se aprueba la modificacion de los
UGIS 17 01/06/2009 | Sin publicar* | créditos presupuestarios (Inciso 2,
3y4)
Resolucion Se aprueba la modificacion de los
UGIS 19 09/06/2009 | Sin publicar* créditos presupuestarios (Inciso
4)
Resolucion Se aprueba la modificacién de los
UGIS 33 30/07/2009 | Sin publicar* créditos presupuestarios (Inciso
4)
Resolucion Se aprueba la modificacién de los
UGIS 34 03/08/2009 | Sin publicar* créditos presupuestarios (Inciso
4)
Resolucion Se aprueba la modificacion de los
UGIS 35 04/08/2009 | Sin publicar* | créditos presupuestarios (Inciso 2
y3)
Resolucion Se aprueba la modificacion de los
UGIS 54 18/11/2009 | Sin publicar* créditos presupuestarios (Inciso

4)

INFORME DE SINDICATURA GENERAL DE LA CABA
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INFORME UPE N°3
ESPECIAL

Diagnostico Institucional sobre Asentamientos
precarios, Villas, NHT**, Inmuebles intrusados,
Barrios Municipales y Complejos Habitacionales
en la CABA 2007

INFORME DE | N°15
AUDITORIA | SGCBA/10

Relevamiento de la utilizacion de procedimientos
con encuadre en el Decreto N° 2.143 / 07 y sus
modificatorias.

* confirmado por las autoridades de UGIS que no fueron publicados. Se paso vista por
los originales de las resoluciones remitidas oportunamente a fin de corroborar las fechas
y Su respectivo numero de registro.

** NUcleos Habitacionales Transitorios

*** No se registraron a pesar que el articulo de forma lo ordena.
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TITULAR UGIS

ANEXO |V: ESTRUCTURA. RESPONSABILIDADES PRIMARIAS

I
-

AREA LEGAL

AREA -
COORDINACION |-

DE GESTION |-
ADMINISTRATIVA |

AREA
COORDINACION
GENERAL DE
ASISTENCIA
COMUNITARIA

AREA f
COORDINACION |-
DE GESTUIN |

TECNICA

INSPECCIONES |-

Las tres Areas de Coordinacion fueron creadas por la Resolucion N°
005/UGIS/2008*. Por el articulo 2° se establecieron sus respectivas responsabilidades
primarias, las que se detallan seguidamente:

1. Area de Coordinacion General de Asistencia Comunitaria:

v' Coordinar y ejecutar la prestacién de los servicios publicos para el sostenimiento
del habitat; las tareas que sean necesarias para la atencion de las emergencias
gue se puedan suscitar en las areas de competencia de la Unidad de Gestion de
Intervencion Social.

v Elaborar proyectos y politicas sociales para implementar planes y obras en el
sector.

v Intervenir y supervisar el trabajo del personal especializado en las tareas de
campo.

v Asesorar y definir conjuntamente con los grupos u organizaciones representativas
de cada villa, asentamiento y nucleos habitacionales politicas tendientes a la
democratizacion y representacion de los mismos.

v' Coordinar y ejecutar la realizacion de censos y/o relevamientos poblacionales;
definir el perfil de beneficiarios en relaciébn con los distintos programas a
realizarse y por ultimo confeccionar segun los relevamientos realizados,
estadisticas que tengan por objeto proveer de informacién veraz a los distintos
organismos de la ciudad, asociaciones civiles, o cualquier otra entidad que lo
requiera.

Cabe recordar que esta Coordinacion habia sido creada a partir del 1° de junio de
2008 por Decreto N° 1.548/GCBA/2008%°, norma dictada con fecha 29 de diciembre de
2008, asignandole en esa oportunidad sus Responsabilidades Primarias por el articulo
2° conforme al detalle del Anexo I.

La enunciacion de Responsabilidades Primarias realizada por la Resolucion N°
005/UGIS/2008 para la misma Coordinacion, acto administrativo posterior sélo en un
mes al Decreto de referencia, no es idéntica, difiere en algunas palabras pero sin
cambiar el espiritu de la norma.

Por Resolucion N° 001/UGIS/09 del 05/01/09 se modific6 la segunda de las
Responsabilidades Primarias de la Coordinacion General de Asistencia Comunitaria. El
fundamento del cambio consta en el texto del 5° considerando del acto administrativo de
referencia, cuando dice que se realiza en virtud de la “imperiosa necesidad de mejorar y

% de fecha 1° de julio 2008
% BOCBA N° 3094
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centralizar la atencion técnica, en cuanto a la emergencia habitacional”. A tal efecto se
suprimio el texto que decia:

“Elaborar proyectos y politicas sociales para implementar planes y obras en el sector.”

Por el texto que dice:

“Elaborar proyectos y politicas sociales para implementar las politicas que se definan.”.

2. Area de Coordinacién de Gestion Administrativa:

3.

v

v

Asistir al titular de la Unidad de Gestion de Intervencion Social en la revision de
los procedimientos, procesos y circuitos administrativos.

Efectuar un control de legalidad sobre procedimientos, actos administrativos,
convenios, actas acuerdo, etc. emitidos o propiciados en el &mbito de la Unidad
de Gestion de Intervencion Social.

Realizar una sistematizacién de los modelos de informes y demas actuaciones a
fin de lograr instituir procedimientos unificados que faciliten las gestiones
administrativas.

Clasificar y llevar un control de las actuaciones ingresadas a la Unidad de Gestion
de Intervencion Social.

Supervisar y revisar el despacho administrativo de la Unidad de Gestion de
Intervencion Social.

Efectuar el seguimiento de las observaciones sugeridas en los informes
producidos por los organismos de contralor a las areas que conforman la Unidad.

Coordinar y supervisar el funcionamiento de los distintos sectores que componen
la administracién de la Unidad (Contable, Compras y Contrataciones, Mesa de
Entradas, Salidas y Archivos, Despacho, Recursos Humanos y Depdsito).

Area de Coordinaciéon de Gestion Técnica:

v

ASANRN

Definir y planificar las obras correspondientes a los programas de viviendas e
infraestructura en villas, barrios carenciados, asentamientos y nudcleos
habitacionales transitorios de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Formular y desarrollar la ejecucion de programas generales y particulares en las
zonas de intervencion de Unidad de Gestion de Intervencion Social que
propendan a su mejoramiento y desarrollo.

Disefiar los proyectos de viviendas e infraestructura a fin de responder a la
demanda existente en las villas, barrios carenciados, asentamientos y nucleos
habitacionales transitorios de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Asistir técnicamente al disefio de las obras de viviendas e infraestructura,
controlando la documentacion que se requiere necesaria a fin de su adecuada
ejecucion.

Supervisar y controlar el avance de las obras y proyectos en ejecucion.

Extender los certificados de obra.

Coordinar, supervisar y programar la elaboracion de un diagnostico fisico de las
areas de intervencion.

Elaborar y analizar la informacion estadistica en relacion con las variables
determinadas metodolégicamente.

Coordinar con las diferentes areas la implementacibn de los programas
delineados.
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Por la Resolucién N° 006/UGIS/09 del 19/02/09 se cred el Area de Inspecciones,
dependiente del Titular de la Unidad, cuya misién es la de controlar y supervisar el
cumplimiento por parte de los prestadores de servicios de las actividades
encomendadas por la Coordinacion General de Asistencia Comunitaria, como asi
también por el area de Coordinacion de Gestién Técnica.

El acto administrativo establecié en sus considerandos que en funcién de la cantidad,
importancia y diversidad de servicios que la UGIS presta a los vecinos y a fin de tener
un control adecuado de las prestaciones y la calidad de las mismas, resulta necesario
crear un Area de Inspecciones. Sus Responsabilidades Primarias son:

v' Administrar convenientemente los recursos humanos con los que cuenta el area,
evaluando, reubicando el personal que se designe, a fin de ser eficaz en la
supervision del servicio.

v' Asegurar una adecuada prestacion de los servicios brindados por las distintas
empresas y/o Cooperativas que fueran contratadas por la UGIS.

v' Observar que el personal de la/las prestadora/s cumplan con las medidas de
seguridad personal y para terceros durante la prestacion del/los servicio/s.

v Verificar que las prestadoras cumplan con el horario de ingreso y salida de sus
unidades, como asi también el correcto estado de funcionamiento.

v' Controlar el fiel cumplimiento de todos los planes de trabajo en los servicios que
presta el organismo.

v Realizar informes ante la deteccion de falencias por parte de la/las prestadora/s.

v' Constatar que la documentacién presentada a los efectos del pago por los
prestadores sea fiel reflejo del servicio prestado.

v Supervisar la realizacion efectiva de las tareas encomendadas con el fin de controlar
la correcta ejecucion de los servicios.

v' Promover a la mejora y tecnificaciéon del area creando circuitos de control que
garanticen el correcto funcionamiento del area.

v' Elaborar conjuntamente con el Area de Asistencia Comunitaria los planes de trabajo,

y en caso necesario modificarlos, con el fin de optimizar la prestacién de todos los

servicios.

Establecer las pautas de desarrollo y control del area.

Determinar los contenidos técnicos de los pliegos de bases y condiciones técnicas

que involucren el area.

AN

Segin CN N° 1613/AGCBA/10 el Area Legal, depende del Titular de la Unidad y
cuenta con las siguientes Responsabilidades Primarias:

v' Cumplir el rol de nexo entre las distintas areas de la Unidad y los distintos
organismos centralizados, descentralizados, asociaciones civiles y /o poder judicial,
en cuanto a todas las actividades que son competencias de este organismos en
virtud de Decreto 2075/07.

v' Recabar informacion de las distintas areas a fin de brindar toda informacion
solicitada a la unidad en los términos de la ley 104%°,

v' Asesorar juridica y legalmente a todas las areas de la Unidad.

36 Ley de acceso a la informacion, derecho a la informacion, regulacién, alcances, limites, informacién parcial, silencio
de la Administracion, denegatoria fundada, responsabilidad, plazos. BOCBA N° 600 (29/12/1998).

56

Corrientes 640, 5° piso — 1043, Ciudad Auténoma de Buenos Aires



S~ AT l‘

41 GANIRAL D (A CIUTIAD £

AGCDA

2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro™

Por debajo de las estructuras antes mencionadas no se han definido formalmente
dependencias ni sectores, ni sus correspondientes responsabilidades ni funciones.

A tal efecto se informé en el relevamiento realizado que de la Coordinacion General
de Asistencia Comunitaria depende la Direccién Operativa de Asistencia Comunitaria
cuyas funciones son:

v' Detectar casos de emergencia habitacional y de habitat en las areas geograficas de
la CABA que se encuentran bajo la orbita de ingerencia, establecer el grado de
emergencia y proponer medidas para resolverlos.

v' Evaluar el impacto de las acciones realizadas por la UGIS y proponer medidas
correctivas.

v" Proveer a la UGIS de un diagnéstico acabado sobre puntos geograficos criticos y
problematicas locales detectadas como instrumento esencial a la hora de planificar
medidas tendientes a prevenir o paliar emergencias suscitadas, mediante la
elaboracion de informes socio-ambientales, relevamientos poblacionales y censos.

De esta Direccién Operativa dependen dos areas:

1. Area de Estadisticas y Censos.
2. Area de Mantenimiento y atencion de emergencias de habitat.

El Area Estadisticas y Censos cumple con las siguientes funciones:

Expedir los certificados de habitabilidad.

Arbitrar las elecciones en villas, Nuacleos Habitacionales Transitorios, Barrios

Carenciados de la Ciudad de Buenos Aires.

v' Coordinar y ejecutar la realizacion de censos y/o relevamientos poblacionales,
definiendo el perfil de beneficiarios en relacion con los distintos programas a
realizarse.

v' Confeccionar segun los relevamientos y estadisticas realizadas, informacién veraz

para los distintos organismos del Gobierno de la Ciudad, Asociaciones de la

Sociedad Civil y/o cualquier otra entidad que lo requiera.

AN

El Area de Mantenimiento y Atenciéon de Emergencias de Habitat se encarga de
dirigir y coordinar acciones tendientes al mantenimiento del habitat, particularmente en
lo referido a condiciones existentes del espacio publico y situacién sanitaria del medio,
mediante la implementacion de planes integrales de saneamiento que involucran
limpieza de veredas, recoleccion de residuos, retiro de aridos, desinfeccion del medio y
atencion y derivacion de los servicios de mantenimiento de la red eléctrica, desagote de
pozos negros, desobstruccion de sistemas pluvio/cloacales y, excepcionalmente,
provision de agua potable.

En el Area Coordinacion de Gestion Administrativa fueron creados de manera
informal y a los efectos operativos los sectores de Mesa de Entradas, Deposito,
Presupuesto y Compras.
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Del Area de Coordinacion de Gestion Técnica depende informalmente la Direccién

Operativa de Gestion Técnica que cumple funciones dentro de las aprobadas por la
Resolucién N° 005/UGIS/2008%" para la Coordinacién. Entre ellas se dedica a:

v

AN

AN

Planificar obras tendientes a paliar las situaciones de emergencia habitacional y/o de
habitat suscitadas en las villas y nucleos habitacionales transitorios que se
encuentran bajo la orbita de ingerencia de la UGIS.

Dirigir, supervisar y controlar el avance de obras y/o proyectos en ejecucion.
Coordinar, supervisar y programar la elaboracion de un diagnéstico fisico de las
areas de intervencion.

Participar en todas las etapas de contratacién de obras. Realizar la representacion
de la UGIS mediante el seguimiento y control adecuado de las mismas, velando por
el cumplimiento de las obligaciones contractuales. Garantizar el cumplimiento técnico
estipulado en el marco de contratacion pertinente.

Extender los certificados de obra parciales y finales.

Coordinar con reparticiones oficiales o concesionarios el desarrollo de instalaciones
de redes de agua, cloacas y electricidad con el objeto que la ejecucion de obra de
esas empresas se cumpla de manera acorde a los contratos establecidos.

37 de fecha 1° de julio 2008

58

Corrientes 640, 5° piso — 1043, Ciudad Auténoma de Buenos Aires



S~ AT l‘

41 GANIRAL D (A CIUTIAD £

AGCDA

2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro™

ANEXO V: PROCEDIMIENTOS

A. Procedimiento de Reqistro de intervenciones

Las _empresas de servicios que intervienen en las zonas de accion de la UGIS,
presentan documentacién de las actividades diarias de cada camién en donde consta el
Chofer, la Vivienda, la Manzana y la Villa como asi también el camién y otras, conforme
al detalle de intervenciones realizadas.

La informacion es ordenada y volcada en una planilla en soporte magnético (Excel), a
los fines de tener sistematizada la informacion de las actividades.

Esta informacion se encuentra dividida por tipo de servicios, Villa, Manzana, Fecha,
Casa, Camion, etc.

Se incorpora en el segundo semestre del 2009, el Servicio de atencidén de reclamos por
emergencia, del Teléfono 0800-999-2727. La informacién se incorpora al analisis y
permite un mejor seguimiento de los casos.

A partir del ordenamiento mensual o por trimestre de la informacion cargada se aplican
calculos para determinar frecuencia de servicios, descripcion de los mismos, manzanas
mas afectadas y otros, para poder determinar “puntos criticos”.

Estos “puntos criticos”, son los que permiten identificar posibles sectores de demanda
intensa de servicios, y planificar acciones que tiendan a su resolucion.

Con la comprobaciéon de las posibles causas de demanda, se pueden prever medidas
concretas de intervencion que se aplican a los fines de permitir la mejora del habitat.

Estadisticas y Censos solicita la informacion sobre intervenciones a Direccion Operativa
de Asistencia Comunitaria (DOAC).

La Direccidn la solicita al area de Inspecciones y de alli se gira al area Estadisticas y
Censos.

Se construye la matriz y se genera un informe. Se eleva a DOAC sugiriendo se gire a
Direccion Operativa de Gestion Técnica y al Jefe de Gabinete.

Se analiza la informacion a través de la facturacion recibida por las empresas, de
manera mas ordenada buscando una sistematizacion que permita saber precisamente la
informacion de interés. Se incorpora la informacién resultante del Servicio de
Emergencia (0800-999-2727).

B. Procedimiento de recepcion y derivacion de pedidos de servicios.

La DOAC tiene a su cargo el Area de Servicios la cual coordina la recepcién y derivacion
de pedidos de servicios de camiones atmosféricos, de camiones hidrocinéticos, de
mantenimiento y emergencias eléctricas en villas de la Ciudad de Buenos Aires.

El manual de procedimientos describe las tareas inherentes a la recepcion y derivacion
de los pedidos de servicios de camiones atmosféricos, hidrocinéticos y mantenimiento
eléctrico, asi como el registro de la informacion y la comunicacion interna y externa
referente a los pedidos.

Horarios

1. Horario de atencion telefénica: El horario de atencion telefénica es todos los dias
de 8 a 23 hs.
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2.

Horario de servicio:
a. Los horarios de servicios atmosféricos y vactor son de lunes a sabados de
8:00 hs. a 16:00 hs.
b. El horario de mantenimiento eléctrico es todos los dias de 8:00 hs. a 23:00
hs.

Comunicaciéon

1.

3.

4.

Canales de comunicacion: La UGIS recibe pedidos de servicios a través de los
siguientes canales:

a. Teléfonos 147 y 0800-999-2727 de lunes a viernes de 7:30 hs a 20:30 hs y
sdbados y domingos de 7:30 a 14:30 hs.

b. Celular 1535449797 todos los dias de 8:00 hs a 23:00 hs y sdbados y
domingos de 8:00 hs a 23:00 hs

c. Correo electrénico de emergencias: todos los dias de 8:00 hs. a 23:00 hs.
emergencias_ugis@buenosaires.gov.ar

El celular de emergencia de la UGIS (1535443797), al igual que la radio
607*3371 deberd atenderse dentro del horario de atencion telefénica (todos los
dias de 8:00 hs. a 23:00 hs). Cuando se trate de un pedido simple, debera
derivarse al 147, si es que esta dentro del horario de ese canal.

En caso de tratarse de un pedido complejo, que requiera la articulacién con otros
actores, el operador debera tomar el pedido y gestionarlo.

Se deben levantar los mensajes de voz. No se puede pasar la posta del celular si
este tiene mensaje de voz.

Comunicacion con empresas y cooperativas: La DOAC destinard una cantidad
determinada de operadores en distintos turnos para recibir y derivar los pedidos.
Los operadores serén los Unicos interlocutores con los prestadores de servicios
de la UGIS (empresas y cooperativas).

Los operadores deberan constantemente verificar si entran pedidos por algunos
de los canales mencionados en el punto 1. Un pedido ingresado debe ser
notificado dentro de los 10 minutos.

Emergencias: en caso de emergencias cualquier agente de la UGIS podra llamar

al operador de turno y solicitarle que pida un servicio. El operador debera
registrar el pedido.

Forma de derivacion de pedidos:

a. Los pedidos de emergencia que entren dentro del horario de servicio
deben derivarse a la empresa o0 cooperativa inmediatamente. Se
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considera pedido de emergencia a todos aquellos que entren fuera de la
planificacién diaria.

b. Los operadores de turno estan autorizados para solicitar a la empresa que
interrumpa los pedidos habituales con el objetivo de atender una
emergencia. Se debe dejar constancia de la interrupcion de tareas en el
libro de orden de servicio.

c. En caso que un pedido entre fuera del horario de servicio, se derivara al
prestador en la proxima jornada de manera inmediatamente.

d. En todos los casos que exista una oficina o trailer de la UGIS en la villa,
ese es el lugar autorizado para que el personal del Gobierno que trabaja
en el mismo pueda recibir y derivar pedidos de atmosféricos y electricidad.

La recepcion y derivacion de los pedidos se realizara de la siguiente manera:

I. Durante la jornada de trabajo, el personal del trailer recibira los
pedidos de los vecinos.

Il. El personal del Area de Servicios se comunicara diariamente antes
de las 12:00 hs. con el Personal del Trailer y tomar& los pedidos de
vecinos que entraron en el Trailer.

lll. A estos pedidos se les dara el mismo tratamiento que a los que son
tomados por delegados o instituciones vecinales.

IV. Por su parte el area de servicios le informaré al personal del trailer
los pedidos que ingresaron por otro canal. Esto ultimo con el fin de
que el personal del trailer esté informado.

V. También se le pasara al personal del trailer todos los cumplidos.

C. Ordenes de Servicio

1. Planificacion y 6rdenes de servicio camiones atmosféricos y vactor>e:

a. Durante la jornada de trabajo el operador a cargo se contactara con
delegados o instituciones vecinales de la villa que revistan algun tipo de
representatividad. Se le pedira a los delegados o instituciones que pasen
los pedidos que los vecinos les hayan dejado o que deseen programar.
Estos pedidos se cargan en el 147.

b. Entre las 15:00 hs. y las 16:00 hs. se confeccionan las érdenes de servicio
gue incluyen todos los pedidos que fueron relevados por los operadores y
gue se realizaran al dia siguiente. Entre las 17:00 hs y las 18:00 hs se
envian las 6rdenes de servicio a las empresas.

c. El envio de érdenes de servicio se realizara por correo electronico con
copia al area de inspecciones. Cada correo que se manda tiene que ser
guardado y se deberan realizar back up de los mismos.

% El Vactor es un equipo de succion, esto mediante un generador de vacio, asi se logra la limpieza, desazolve y
mantenimiento de tuberias sanitarias, manteniéndolas libres de lodos, grasas, y diferentes sélidos que bloquean las
lineas de conduccion sanitarias.
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D.

Cada orden de servicio serd numerada correlativamente.

Se debera confeccionar una planilla de registro de érdenes de servicio en
la cual se incluird la siguiente informacion: nimero de orden de servicio,
fecha, empresa, servicio. Se debera realizar un back up semanal de esta
planilla.

Las empresas deberdn responder por correo electrénico por el
cumplimiento de cada uno de los pedidos.

Todos los pedidos que se realizan por 6rdenes de servicio tienen un plazo
de una semana. Dentro de este plazo se debe realizar el servicio. Los
operadores tienen que confirmar la realizacion de todos los pedidos.

En caso que la empresa no responda por algun pedido especifico, al
finalizar el plazo, el operador debe comunicarse con la empresa y
solicitarle la confirmacion o la ejecucién de la tarea.

En caso que los delegados o institucion vecinal tengan un pedido de emergencia, se
deriva inmediatamente por fuera de la orden de servicio programada y se deja
asentado en al libro de Ordenes de servicio.

Todos los pedidos que entran por algun canal y que no fueron incluidos en la orden
de servicio deben asentarse en el Libro de Ordenes de Servicio.

2. Ordenes de servicio de electricidad

a. Cuando entra un pedido de mantenimiento eléctrico dentro del horario de

servicio se deriva inmediatamente a la cooperativa o empresa. A la hora el
operador tiene que volver a llamar para controlar el cumplimiento. En caso
de que se haya atendido el pedido, se da por cumplido (en el 147). El
operador que toma el pedido es el responsable de seguirlo hasta el
cumplimiento.

Todos los dias el area de servicios enviara un mail con todos los pedidos
de electricidad a cada cooperativa de mantenimiento eléctrico. Este correo
electrénico constituira una ratificacion de las érdenes de servicio que se
realizaron en el momento y debera tener un nimero que los identifique.
Las cooperativas estan obligadas a responder por mail informando el
cumplimiento de los pedidos que se les paso en las 6rdenes de servicio.
Corte de suministro de electricidad: En caso de corte de suministro o
cualquier otro problema relacionado con los proveedores de energia
eléctrica (Edesur y Edenor) los operadores deberan realizar el reclamo
correspondiente a las lineas telefénicas de las empresas mencionadas.
Una vez realizado el reclamo, se deberan guardar los datos en un archivo
de formato Excel.

Cada dos horas se debera constatar con la cooperativa de mantenimiento
eléctrico si se soluciond el inconveniente.

Registros de datos.

Base de Datos
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1. El area de servicio deberd contar con una Unica base de datos en la cual se
vuelquen todos los pedidos programados mediante o6rdenes de servicio y por
fuera de estas.

2. La Base tendra como unidad de registro cada pedido realizado por la UGIS a los
prestadores. Deber& contar con la siguiente informacion:

Servicio (atmosférico)

Fecha de solicitud

Villa

Manzana

Casa

Observaciones (campo reservado para cualquier comentario pertinente)

~ooo0op

3. Se deberé realizar back up semanal de la base.

Libros

Ademas de los teléfonos y correo electrénico, la DOAC cuenta con los libros de érdenes
de servicio y de notas de pedidos como medios de comunicacién con los prestadores de
atmosféricos y vactor.

En el libro de 6rdenes de servicio se debe asentar la siguiente informacion:

E.

1.

2.

1. Todos los pedidos que se realizan por fuera de las 6rdenes de servicio diarias.

2. El numero y fecha de las érdenes de servicio diarias.

3. Cualquier otro cambio o novedad respecto al servicio.

Contrataciones v pago (Decreto N° 2.143/GCBA/07 v sus modificatorios)

Tramitacion de pagos hasta $100.000 mensuales como maximo en 10 actuaciones:

Segun la normativa vigente en el ejercicio 2009, el titular de la UGIS estaba
autorizado para aprobar gastos hasta el limite de $100.000 mensuales.

Para los gastos que no superaban dichos montos la tramitacién se iniciaba mediante
la solicitud de gasto preventiva, la cual era elevada al Ministerio para realizar la
aprobacion de la solicitud de gasto definitiva. Una vez aprobado, el actuado volvia a
la UGIS para realizar la certificacion y emision del Parte de Recepcion Definitiva.

Tramitacion de pagos desde $100.000 hasta $300.000 como maximo en 10
actuaciones:

Segun la normativa vigente en el ejercicio 2009, los ministros estaban autorizados
para aprobar y autorizar gastos hasta $300.000, mensuales. Por lo cual las
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tramitaciones de los pagos se realizaban solicitando autorizacion y aprobacion para
el pago al Ministro de Desarrollo Econdmico si se contaba con el crédito para
autorizar.

En estos casos, se iniciaba el procedimiento, se realizaba la Solicitud de Gasto
Preventiva, se elevaba al Ministerio de Desarrollo Economico, el cual de estimarlo
Autorizaba el Gasto. La Direccion General Técnica Administrativa y Legal (DGTAL),
realizaba la Solicitud de Gasto Definitiva, la que era girada a la UGIS. Una vez
realizada la certificacion, era elevada nuevamente para que se confeccione el acto
administrativo para la aprobacién del pago por el Ministro de Desarrollo Econémico.

. Tramitacion de pagos superiores a $300.000 hasta $500.000 sin limite de
actuaciones:

Para el ejercicio 2009, el Subsecretario de Administracion Financiera del Ministerio
de Hacienda, era el responsable de autorizar el gasto hasta $500.000, sin limite de
actuaciones.

En este caso iniciaba el procedimiento la UGIS, adjuntando al actuado la solicitud del
Gasto Preventiva. Se elevaba al Ministerio de Desarrollo Economico, la cual
realizaba la Solicitud de Gasto Definitiva, y posteriormente, la elevaba a la
Subsecretaria de Gestion y Administracion Financiera. La Subsecretaria le daba
intervencién a la DGTAL de Hacienda, que a la vez le daba intervencion a la
Direccion Técnica del Ministerio de Desarrollo Econdmico con el fin de que analice el
gasto y la documentaciéon obrante. Una vez aprobado, el actuado era remitido
nuevamente a la Subsecretaria de Gestibn y Administracion Financiera, la que
autorizaba el gasto. Con posterioridad el actuado se remitia al Ministerio de
Desarrollo Econémico, que lo giraba a la UGIS. Cuando el servicio era prestado y
certificado el actuado era remitido nuevamente a la DGTAL del MDE, para que el
ministro de Desarrollo Econdmico ordenara el Pago.

. Tramitacion de pagos superiores a $500.000 sin limite de actuaciones:

En estos casos la autorizacion del gasto correspondia al Ministro de Hacienda. Se
iniciaba el procedimiento en la UGIS, adjuntando al actuado la solicitud de Gasto
Preventiva. Se elevaba al Ministerio de Desarrollo Econémico para el registro de la
Solicitud de Gasto Definitiva. Una vez realizada se elevaba a la Subsecretaria de
Gestién y Administracion Financiera, la que le daba intervencion al Ministerio de
Hacienda. Su DGTAL analizaba el gasto y la documentacién obrante en el actuado y
luego de dar su aprobacion el actuado era remitido nuevamente a la DGTAL del
Ministerio de Hacienda. Era elevado a la Subsecretaria de Gestion y Administracion
Financiera, la cual dando su visto bueno a la DGTALMH la que la enviaba para la
autorizacion al Ministro de Hacienda. Una vez autorizado se protocolizaba el acto
administrativo, y la remitia al Ministerio de Desarrollo Econémico. Este lo remitia a la
UGIS. Una vez prestado y certificado el servicio, el actuado era remitido nuevamente
a la DGTALMDE, para que el Ministro de Desarrollo Economico ordenara el Pago, ya
gue dichos montos exceden las facultades del titular de la UGIS.
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ANEXO VI: OPERATORIA DE LAS INTERVENCIONES

La UGIS comenzoé a realizar la atencion de emergencias con un enfoque preventivo. A
tal efecto disefié un plan logistico estratégico, estableciendo un itinerario fijo para cada
zona operativa, limitado al horario de abono fijo. Es decir, este enfoque “no espera” la
ocurrencia de la situacion de emergencia, sino que la misma se incorpora al recorrido
preestablecido para el camion por su cercania geografica.

Este cambio permitié reducir en un 28% la cantidad de horas mensuales destinadas al
servicio y concentrarlas dentro de la franja horaria ordinaria, provocando, asimismo, una
disminucién del 55% en las horas extras™".

Asimismo, la UGIS cred un sistema de inspeccidn que consistié en el establecimiento de
dos puntos de control distribuidos estratégicamente. Uno para registrar el ingreso de
camiones en la zona de trabajo y el otro para que los inspectores auditen, in situ, la
labor de los camiones en forma aleatoria. Luego los inspectores deberan retornar al
puesto de control para registrar el retiro de los mismos. Los remitos de recepcion, con
esta nueva modalidad, son suscriptos tanto por los vecinos como por los inspectores del
servicio.

Las mejoras que se propusieron fueron aplicadas a los siguientes rubros:

1. Para el servicio de prestacion de desagote de pozos ciegos, que se realiza a través
de la contratacion de camiones atmosféricos, se realizo la distribucion de camiones
por villa segun la frecuencia de las intervenciones. A tal efecto, segun los
requerimientos se tuvo en cuenta: 1) la villa, 2) la cantidad de unidades (camiones) a
utilizar y 3) la frecuencia segun el caso (de lunes a sabado, dos o tres veces por
semana, etc.). Este servicio, de acuerdo a la experiencia 2009, se implement6 para
2010 en el marco de la Licitacion Pablica N° 567/SIGAF/10.

2. Para el servicio de desobstruccion y limpieza de cloacas, que se realiza a través
de camiones hidrocinéticos, se implementé una logistica de similares caracteristicas,
gue, para el ejercicio 2010, fue aprobada en el marco de la Licitacion Publica N°
568/SIGAF/10.

El procedimiento de inspeccién de servicios en villas se organizé6 mediante el control

en tres subzonas de trabajo:

v' Zona Norte: se integra por la Villas 31, 31 bis y el Asentamiento Rodrigo Bueno.

v' Zona Centro: integrada por las Villas 21-24, 26, 1-11-14 y 13 bis, NHT Zabaleta.

v' Zona Sur: comprende Los Pinos, Villa 3, Barrio Calaza y Calacita, Asentamiento
Los Piletones, Villa 6, Villa 20, Villa 19 y Bermejo, Barrio Obrero, Villa 17, Villa 16,
Villa 15y NHT Eva Peron.

La supervision fue dividida en cuatro equipos, tres realizan trabajo de campo en
relacion a:

v Prestaciones de camiones atmosféricos.

v' Camiones desobstructores hidrocinéticos.

v' Camiones cisterna de agua potable.

¥ La ejecucion de horas extraordinarias se autoriza mediante suscripcion de tres posibles funcionarios de la UGIS,
ellos son: el Jefe del Area Servicios, el Coordinador General de Asistencia Comunitaria o el Titular.
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Servicio de saneamiento.

Servicios de mantenimiento de tendido eléctrico aéreo en cada una de las sub-
zonas.

v' Equipo administrativo en las oficinas de la UGIS (ademas de tareas
administrativas realizan la carga de datos para el area Estadistica y Censos y
control de remitos).

AN

Diariamente el inspector en cada una de las tres zonas verifica y controla:
a. Horario de inicio de la prestacion.

b. Estado de las unidades y dotaciones de personal.

c. Orden de servicio diaria de la empresa correspondiente®.

Cuando se inicia el servicio se agrega un inspector adicional para controlar en cada
area la prestacion y calidad del servicio prestado. La seleccion del servicio a
supervisar se realiza de manera aleatoria y se debe labrar un acta en la cual se
deben consignar las anomalias en caso de existir.

Durante la recorrida del inspector también se toman reclamos, los que se derivan en
el area correspondiente y se califica y/o clasifica la necesidad (emergencia, urgencia
0 programacion).

Ademas de este mecanismo de solicitud de reclamo, los canales habituales a través
de los cuales la UGIS recibe los pedido son por medio de los nimeros de teléfono de
Atencion Ciudadana (147 / 0800-999-2727) o por el celular de emergencias de la
UGIS (15-3544-9797) y a través del contacto diario con organizaciones sociales de
las respectivas villas.

3. Para el servicio de distribucién de agua potable, que se realiza mediante la
utilizacion de camiones cisterna en las areas que se encuadran bajo la 6érbita
geografica de ingerencia de la UGIS, donde la red de agua potable es inexistente o
bien es deficiente, se implementaron mecanismos similares a los comentados para el
servicio de desobstruccién y limpieza de cloacas.

Cabe destacar que este servicio también presenta fuertes variaciones estacionales,
donde se incrementas su utilizacion durante los meses de primavera-verano,
momento en el cual el consumo es maximo.

4. Desde sus inicios la UGIS, detecté graves problemas de acumulacion de residuos
de distinta naturaleza en los pasillos de las villas de la Ciudad de Buenos Aires,
generando esto la acumulacion de plagas y el desarrollo de focos infecciosos
deletéreos para la salud de los habitantes del lugar. Esto era asi dado que los
servicios de recoleccion de basura no incluyen, el interior y los pasillos de las villas.
A tal efecto se desarroll6 un Plan de Saneamiento desde octubre 2008 por medio de
cooperativas de trabajo conformadas exclusivamente por vecinos de las villas. De
esta manera se comprometio al vecino, se crearon puestos de trabajo para ellos y se
redujeron costos en cuanto al personal de control y coordinaciéon. En la actualidad se

% La 6rdenes de servicio a las empresas de atmosféricos e hidrocinéticos se emiten diariamente con el detalle de los
pedidos programados. Son enviadas a las empresas por medio de correo electrénico el dia anterior para su
notificacion y entregadas el dia del servicio. Se asientan en el Libro Ordenes de Servicios por nimero de orden, y
quedan archivas en el sector Servicios de la UGIS. Si se producen emergencias se altera el orden normal programado
de pedidos, se atienden las mismas y se procede a su registro.
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encuentran trabajando en estas cooperativas alrededor de 400 personas, de lunes a

viernes, en la franja horaria de 8 hs. a 12 hs..

El Plan de Saneamiento Integral de todas las villas del GCBA cont6 con los

siguientes objetivos:

v Limpieza de calles y veredas.

v" Remocion de escombros.

v' Control de plagas y roedores: fumigacion (desratizacion, desinfeccion y
desinsectacion).

v" Mantenimiento y mejoramiento de espacios publicos.

Las empresas encargadas de cada servicio se hicieron cargo:

v" Del relevamiento realizado en cada una de las villas.

v' Del diagrama de los trabajos y la adecuacion de los mismos segun el avance del
mismo Yy los requerimientos de esta unidad.

v' Coordinacion de los trabajos con las cooperativas, supervision del cumplimiento
de los servicios diagramados y control del presentismo del personal de las
cooperativas.

v Provision de insumos: vestimenta, elementos de higiene y seguridad (calzado de
seguridad, guantes, cascos, fajas lumbares, barbijos, mascaras para aplicar
insecticidas y fungicidas, etc.), elementos de limpieza (bolsas de residuos,
cepillos, palas, carretillas, escobas, etc.).

v Provision de maquinaria para la recoleccion de aridos: palas frontales, camiones
volcadores, camiones roll off, mini pala para la recoleccion en pasillos, etc., y de
medios de traslado.

La atencién de emergencias eléctricas utilizada por el IVC era centralizada. Una
sola empresa prestataria atendia las emergencias eléctricas de todas las villas de la
CABA. Este hecho generaba retrasos en las emergencias eléctricas, con el
consecuente mayor riesgo de ocurrencia de incendios. Se pagaba por trabajo
realizado en base a un glosario de precios mas el importe correspondiente a los
materiales utilizados. Ante la ocurrencia de emergencias eléctricas en horarios
nocturnos, la empresa prestataria evadia la concurrencia debido a la gran
inseguridad existente. No existia inspeccion del servicio en campo.

A tal efecto se opto por:

v La atencion descentralizada mediante la contrataciéon de cooperativas de trabajo
en cada villa. Esta modalidad, no solo redujo el tiempo de respuesta de un
promedio de aproximadamente 40 minutos, por una cuestion de cercania
geografica de las cuadrillas de trabajo, sino que al tratarse de los propios vecinos,
son ellos mismos los beneficiarios de la retribucién del servicio de energia
eléctrica.

v Realizar el relevamiento permanente de la infraestructura eléctrica local, el que es
realizado por la cooperativa. Los desperfectos detectados deben presentarse a la
Unidad, la cual, luego de la evaluacién técnica a campo, autoriza la ejecucion de
la reparacién preventiva. Esta tarea no genera un costo adicional pues se
encuentra incluida dentro del monto de contratacion.

v' La certificacion del servicio por un monto fijo mensual. Esta modalidad resulté
mas econdmica que una contratacion por hora, dado que hubo ahorro de gastos
en traslados, combustibles, etc. El abono mencionado incluyé disponibilidad para
la atencion de emergencias de 8 a 23 horas, el relevamiento a campo de
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potenciales futuras emergencias y el trabajo que demande la solucién de las
mismas luego de la autorizacién pertinente por parte de la UGIS.

Cabe aclarar que este servicio, también es afectado por las condiciones
meteoroldgicas donde los picos de ocurrencia de desperfectos eléctricos ocurren en
temporada invernal, dado que la poblacion usuaria utiliza esta fuente de energia para
calefaccionar ambientes y agua.
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ANEXO VII: DECRETO N° 2.143/GCBA/07 Y SUS MODIFICACIONES

El Decreto N° 2.143 GCBA / 2007** modificé la delegacién de facultades para
autorizar pagos, entregas y transferencias de fondos y para aprobar rendiciones de
cuentas. Asimismo, establecié un mecanismo para hacer frente a aquellos gastos de
imprescindible necesidad tendientes a asegurar la prestacién de servicios esenciales.

A posteriori, el texto de los articulos 2, 3, 4 y 7 fue modificado por el Decreto N°
329/GCBA/08.

Del andlisis de los considerandos* del Decreto N° 32/GCBA/08 se observa que las
variantes introducidas tienden a flexibilizar los requisitos establecidos por la norma
antecedente.

En tal entendimiento, se procedié a eliminar los siguientes requisitos:

1) que, en caso de corresponder por aplicacién de la normativa vigente, se encuentren
en tramite las actuaciones tendientes a encuadrar la contratacion en el régimen
pertinente, individualizandose la actuacion correspondiente y dandose cuenta del estado
de la misma;

2) que, si correspondiera en el caso concreto, la gestion de aprobacion del gasto cuente
con al menos tres (3) presupuestos, en consonancia con lo establecido en la primera
parte del articulo 12.1 (Invitaciones) del Anexo | del Decreto N° 408/07 (B.O.C.B.A. N°
2658), reglamentario de la Ley N° 2.095 (B.O.C.B.A. N° 2557), de Compras y
Contrataciones del Sector Publico de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, y

3) que el proveedor se encuentre inscripto en los términos del articulo 22 de la referida
ley.

En aplicacién del Inciso d) del articulo 3 modificado por el Decreto N° 329/08*® se
pueden comprometer obligaciones, dando cumplimiento al siguiente tramite:

1 Estableci6 un procedimiento que centraliza los trdmites en la previa autorizacion del Ministerio de Hacienda. La
gestion de Gobierno entendié necesario implementar un nuevo marco normativo que contemple medidas
excepcionales tendientes a dotar a los organismos del Gobierno de un instrumento legal que permita dar fluidez y
continuidad a los servicios esenciales que presta la Administracion, adecuado a la realidad cotidiana en donde esta
Ultima debe dar respuestas céleres e impostergables. Al mismo tiempo, consideré conveniente establecer limites al
mencionado mecanismo, delegando en el Ministerio de Hacienda la facultad de autorizar aquellos tramites que,
justificadamente, deban llevarse adelante alin superando los limites aludidos.

*2 Que por el decreto N° 2.143/07 se delegaron facultades para autorizar pagos, entregas y transferencias de fondos,
reintegros y devoluciones de impuestos, derechos y tasas, para liquidar haberes y para aprobar rendiciones de
cuentas;

Que, al mismo tiempo, se establecié un mecanismo para hacer frente a aquellos gastos de imprescindible necesidad
tendientes a asegurar la prestacion de servicios esenciales que, por la celeridad con que deben llevarse a cabo, no
pudieran ser gestionados desde su inicio a través de los procedimientos vigentes en materia de compras y
contrataciones del Estado o mediante el régimen de cajas chicas;

Que dicha norma establece determinados requisitos que se entiende oportuno flexibilizar a los efectos de
permitir la agilidad y dinamismo que se impone obtener en relacién con la aprobacion de gastos de imprescindible
necesidad;

43 De fecha 14 de abril de 2008.
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1. Pedido de autorizacion del gasto
Para todos los casos, el Articulo 6 del Decreto N° 2.143 / 07 ** estableci6 que con
anterioridad a comprometer el gasto, el pedido de autorizacion debe ser girado
juntamente con la solicitud de gastos presupuestaria correspondiente, emitida desde el
Sistema Integrado de Gestidon y Administracion Financiera (SIGAF).

2. Aprobacion del gasto

Una vez otorgada la autorizacion, el respectivo gasto s6lo podra ser aprobado por la
méaxima autoridad de la Jurisdiccion peticionante.
El inciso d) del articulo 3 faculté a aprobar gastos de imprescindible necesidad en cada
Jurisdiccion, los cuales justificadamente no pueden ser gestionados a través de los
procedimientos vigentes en materia de compras y contrataciones del Estado, segun el
respectivo cuadro de competencias.

Subsecretario/a de Gestiéon .
e o . Ministro/a de
y Administracion Financiera Hacienda
del Ministerio de Hacienda
Cantidad de tramitaciones Sin limite Sin limite
mensuales.
Monto mensual autorizado || Hasta $ 500.000 || Sin limite |

Legal y funcion

Dir. Gral. Técnicol/a,
Administrativo y

con rango o
responsabilidades
equivalentes

Subsecretario/ay
funcionario con
rango o
responsabilidades
equivalentes

ario

Jefe de Gabinete de
Ministros.
Ministro/a y titular
de Jurisdiccién con
rango o
responsabilidades
equivalentes.
Secretario/ay
titular de Unidad
con rango o
responsabilidades

Cantidad de

mensuales.

tramitaciones Hasta Diez (10) Hasta Diez (10)

Hasta Diez (10)

Monto total

autorizado

mensual Hasta $ 300.000 Hasta $ 100.000

Hasta $ 300.000

3. Condiciones de las obligaciones comprendidas
Atento las caracteristicas que consigna el decreto, corresponde sefalar que los gastos
comprometidos deben estar originados en obligaciones relacionadas con:

a. Operaciones impostergables.

44 De fecha 28 de diciembre de 2007.
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b. Destinadas a asegurar servicios instrumentales o finales esenciales™®.
c. Que deban llevarse a cabo con una celeridad tal que impida someterlas a dichos
procedimientos*®.

Estas circunstancias deben ser debidamente fundadas por la maxima autoridad de cada
jurisdiccion o entidad, en el expediente en que se tramita la compra o contratacion.

Atento que las condiciones establecidas en el mencionado decreto no delimitan en

forma precisa los servicios de que se trataria, corresponde, en cada caso en particular,

poner el acento en la debida fundamentacion, ponderada y suscripta por la autoridad
competente que la peticiona.

4. Requisitos que debe cumplimentar el tramite

El articulo 3 del Decreto N° 329/GCBA/08 establecié como pasos a cumplir:

a. Que de corresponder en el caso concreto, la gestion de aprobacion del gasto cuente
con al menos tres (3) invitaciones*’ a cotizar cursadas por medios efectivos y
comprobables; y

b. Que al momento de la aprobacién del gasto®®, el proveedor se encuentre inscripto en

el Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores, en los términos del
articulo 22 de la Ley N° 2.095 (B.O.C.B.A. N° 2557).

5. Funciones de la Direccion General de Contaduria

El Articulo 5° del Decreto N° 329/08 establecié que la Direccion General de Contaduria
tiene facultades para requerir:

a. las aclaraciones que considere pertinentes y

A priori no surge qué tipo de operaciones pueden ser calificadas como servicios instrumentales o finales esenciales
que por su naturaleza puedan considerarse excluidas de los casos previstos por el Articulo 28 de la Ley 2.095 que por
definicion se refiere a la seleccion directa del proveedor, debiendo encontrarse dicha medida debidamente fundada y
ponderada por la autoridad competente que la invoca. La mencionada norma comprende casos puntuales como
cuando una licitacion haya resultado desierta o fracasada y la compra de productos perecederos y de elementos
destinados a satisfacer las necesidades de orden sanitario, en los casos de emergencia.
“® En cuanto a la celeridad es una causa puntual que contempla el articulo 28 precitado, en el caso a que hace
referencia a razones de urgencia, en que a mérito de circunstancias imprevistas no pueda realizarse la licitacion.
La urgencia debe responder a circunstancias objetivas y su magnitud debe impedir la realizacion de otro
procedimiento de seleccidn en tiempo oportuno.
“" Relacionar con los tres presupuestos que requeria el Decreto N° 2.431/07.
“8 En el texto anterior “el proveedor debia estar inscripto al tiempo de ofertar”.

Articulo  22.- REGISTRO INFORMATIZADO UNICO Y PERMANENTE DE PROVEEDORES.
En el Registro Informatizado Unico y Permanente de Proveedores deben inscribirse los proveedores de bienes y
servicios que deseen contratar con el Sector Publico de la Ciudad de Buenos Aires, donde se consignaran sus
antecedentes legales, econdémicos y comerciales.
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b. debera velar por el cumplimiento estricto de lo establecido en el Decreto N° 2.143/07
y modificatorios, en todas las tramitaciones que le sean giradas para su inclusién en
una orden de pago.

Por su parte, el Decreto N° 400/GCBA/08, extendié la aplicacion del procedimiento a
obligaciones de tracto sucesivo.

En sus considerandos se expresé que su similar, N° 2.143/GCBA/ 07, si bien contempla
situaciones excepcionales, no resulta aplicable a determinadas provisiones vy
prestaciones de bienes y servicios de tracto sucesivo, también imprescindibles para el
normal desenvolvimiento de diversas Areas de Gobierno, por lo que se procede a dictar
la norma que complemente la anterior vigente, “con el objeto de brindar soluciones
dentro de un marco legal adecuado al universo de contrataciones que deben realizarse”.

En cuanto a la legalidad de la norma, se hace referencia que la Procuracion General de
la Ciudad tomo la intervencion que le compete en los términos de la Ley N° 1.218.

Por el Articulo 1° se dispone complementar las previsiones establecidas en el Decreto
N° 2.143/07, facultando a los Ministros y titulares de jurisdiccion con rango o
responsabilidades equivalentes y a los Secretarios/as y titulares de unidad con rango o
responsabilidades equivalentes, previa autorizacién de la Subsecretaria de Gestion y
Administraciéon Financiera o del Ministerio de Hacienda, para aprobar los gastos
relacionados con la provision y prestacion de bienes y/o servicios de caracter
imprescindible, cuando la operacién sea de tracto sucesivo y con una vigencia dentro de
los dltimos doce (12) meses desde su publicacion.

La autorizacidon debe ser instrumentada mediante acto administrativo (articulo 2°).
El pedido de autorizacion debe cumplir con los siguientes requisitos:

a. Indicar el estado de avance del proceso licitatorio respectivo, enmarcado en la Ley
N° 2.095 y su reglamentacion y, en caso de no corresponder dicho procedimiento,
fundamentar las causas y el motivo

b. Consignar el monto mensual promedio abonado dentro de los ultimos doce (12)
meses, por la provision y prestacién de dicho bien o servicio,

c. Adjuntar los formularios de solicitud de gasto y de cuota disponible del SIGAF para el
periodo solicitado;

d. Establecer el periodo por el cual se solicita dicha autorizacion, el cual no debera
exceder de un (1) trimestre, siempre que dicho lapso no supere la finalizacion del
ejercicio respectivo.

El gasto aprobado por cada Ministro/a y titular de jurisdiccibn con rango o
responsabilidades equivalentes, Secretario/a y titular de unidad con rango o
responsabilidades equivalentes, no debera exceder en mas de un diez por ciento (10%)
respecto del monto mensual autorizado para tal fin (articulo 5°).

La aprobacion debe ser instrumentada mediante el pertinente acto administrativo, con
copia certificada adjunta.
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El parte de recepcion definitivo original respectivo se debe remitir a la Direccion General
de Contaduria con la presentacion de la factura del proveedor, a fin de conformar la
actuacion para emitir la respectiva orden de pago.

Todo acto administrativo de aprobacién debe ser comunicado con copia certificada a la
Subsecretaria de Gestidn y Administracién Financiera del Ministerio de Hacienda. La
omision a dicho recaudo inhabilitar4 una nueva autorizacion.

La Direccion General de Contaduria puede requerir las aclaraciones que considere
pertinentes y debe velar por el cumplimiento estricto de lo establecido en el presente
decreto en todas las tramitaciones que le sean giradas para su inclusiéon en una orden
de pago.

Por Articulo 11 del Decreto N° 556 / 2010°° se derogé el Decreto N° 2143/07 y sus
modificatorios y el Decreto N° 400/08.

* De fecha 16 de julio de 2010 BOGCBA N° 3463 Deroga toda la normativa anterior y unifica todos los
procedimientos que rigen la materia, actualizando los limites autorizados para los distintos funcionarios.
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ANEXO VIII: DEBILIDADES DE CONTROL INTERNO. OBSERVACION 3.

La informacion sobre operaciones fue solicitada por Nota N° 1773/AGCBA/10 a la USIS.
En la respuesta el organismo remitié dos listados continuos y sin diferenciar. En el
primero agrupo las érdenes de compra por periodos trimestrales de suministro, mientras
que en el segundo las agrup6 por proveedor por orden alfabético y por fecha creciente
de la orden dentro de cada uno. Dentro de cada listado los conceptos informados
fueron: proveedor, concepto (objeto de la contratacion), periodo de prestacion, nUmero
de orden de compra, numero de parte de recepcidon definitiva y niamero de orden de
provision.

Se verificaron las siguientes diferencias:

a. Errores en los periodos de prestacion correspondientes a los siguientes proveedores
entre ambos listados:

ACREEDOR ggﬁgSADNEO
REC. CANOS 15.838
IBARRA O. 15.675
IBARRA O. 24.639
IBARRA O. 24.639
REC. CANOS 53.513
ASHIRA S.A. 53.516
SARSU SRL 53.622
AUTOMAT ARGENT 53.624
IBARRA O. 53.986
IBARRA O. 54.016

b. Ausencia del numero de Orden de compra para los siguientes proveedores, periodos
de suministro y montos:

ACREEDOR \ PERIODO | MONTO
REC. CANOS 01/06 31/06/2009 | $197.120.-
SUMPLEX TRADE | 01/10 31/102009 $1.890.-

c. Diferencias en el monto y nimero de orden de compra correspondiente al suministro
del proveedor Ylum S.A. para el mismo periodo y operacion, segun el siguiente
detalle:
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~ ORDEN DE
LISTADO MONTO COMPRA N°
Primero $1.890.- 33.224 (*)

Segundo | $128.409.- | 44.187 (**)

(*) idéntico monto al acreedor SUMPLEX TRADE que se
consigna en el renglén de arriba del primer listado.

(**) idéntico monto figura en el primer listado en el
renglén posterior al del proveedor Ylum S.A. como
correspondiente a la Cooperativa de Trabajo El
Progreso.

d. No se informaron los siguientes proveedores en el segundo listado:
1) APARO P.G. ( 10 6rdenes de compras)
2) KOPAR S.A. ( 14 6rdenes de compras)
3) C LA ESPERANZA (4 6rdenes de compra)
4) GUILIANE E.V. (1 orden de compra)
5) ALVAREZ C.A. (5 ordenes de compra)
6) COOPERATIVA DE TRABAJO EL PROGRESO (1 orden de compra)

Realizada la consulta correspondiente al organismo auditado, fue corregida la base de
operaciones mediante el agregado de cinco (5) de los seis (6) proveedores faltantes,
guedando pendiente la incorporacién de ALVAREZ C. A. por un total de $593.344,28.

Una vez consolidados los montos de ambos listados se procedio a cruzarlos con la Base
de Transacciones solicitada a la Direccibn General de Contaduria por Nota N°
2048/AGCBA/10°* por el concepto “PRD” (Parte de Recepcion Definitiva).

A nivel global, el total informado por la UGIS ($60.906.986,82) superé en un 7,17%
($4.074.843,39) el valor total informado por la Direccibn General de Contaduria
($56.832.143,43) en concepto de Partes de Recepcion Definitiva correspondientes a
imputaciones de los incisos 2 (Bienes de Consumo), 3 (Servicios no Personales) y 4
(Bienes de Uso).

A tal efecto fue realizada la consulta correspondiente y se procedid a reelaborar el
listado conjuntamente con los agentes responsables del organismo. Sin embargo, la
tltima base de operaciones corregida recibida del organismo en soporte magnético el
05/10/2010 y compulsada nuevamente con la Base de Transacciones, segun registros
de la Direccién General de Contaduria, mantuvo una diferencia global de $372.323,43%
respecto de la segunda. La diferencia se compone de la siguiente manera:

*1 Respondida por Informe N° 2180/DC/10.
52 Segun UGIS el total de operaciones 2009 alcanz6 a $57.204.466,86, mientas que la informacion registrada por la
Direccion General de Contaduria fue de $56.832.143,43. Porcentualmente ese valor representa el 6.55%.
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PROVEEDOR PRD N° S/CONTADURIA S/UGIS  DIFERENCIA
SARSU S.R.L. 365056 391.870,00] 391.700,00 170,00
SUMPEX TRADE 160675 2.140,85 1.742,22 398,63
C. LA ESPERANZA 142995 118.280,03] 236.560,06 ] -118.280,03
C. LA ESPERANZA 79552 371.679,97] 743.359,94 ] -371.679,97
R.J.O. DEMOLICIONES| 22976 117.067,50 0,00 117.067,50 |(*)

1.001.038,35 1.373.362,22 -372.323.87

(*) ElI PRD fue entregado al equipo de auditoria pero no fue agregado a la base
de operaciones.

En estos términos pudo garantizarse la integridad y la correccién del 93,45% de las
operaciones del organismo.
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ANEXO IX: ENCUADRE PRESUPUESTARIO DE LAS OPERACIONES.

OBSERVACION 6.

En el inciso 4 (Bienes de Uso) se observaron errores de imputacion. A tal efecto se ha realizado un analisis
por proveedor de acuerdo a la actividad de cada uno y a la definicion de los conceptos a imputar segin
el clasificador por objeto del gasto.

|APARO PG |Se dedica a la renovacion de tramos de red cloacal. Conceptualmente
se trata de una obra menor. Es correcta su imputacién como inciso
4.
|El total imputado 2009 fue: 1.409.515,61|

|ASHIRA S A |Incorrecta imputacién. No corresponde al Inciso 4 porque se trata

de servicio de alquiler de camiones atmosféricos por un lado y del
servicio de distribucién de agua potable por el otro.

|E! total imputado 2009 fue: 18.932.832,38|

|[AUTOMAT ARGENTINA

|Incorrecta imputacién. No corresponde al Incios 4. La empresa se dedica

al servicio de limpieza y desobstruccion.

|E! total imputado 2009 fue: | 4565.625,00 |

|COOP LA ESPERANZA

|Es correcta la imputacion. Corresponde al Inciso 4. La empresa se

dedica a la reconstruccion de viviendas.

|El total imputado 2009 fue: | 489.960,00 |

COOP DE TRABAJO EL
PROGRESO

Es correcta la imputacion. Corresponde al Inciso 4. La empresa se
dedica a la reconstruccion de viviendas.

|El total imputado 2009 fue: 73.783,51 |

|'IBARRA O.

|incorrecta imputacion. La empresa se dedica al servicio de

alquiler de maquinarias, servicio de distribucion de agua
potable y servicio de desobstruccion.

|El total imputado 2009 fue: | 7.567.089,00 |

|[KOPAR S.A.

|Es correcta la imputacion en el Incios 4. Se trata de una

obra menor correspondiente a red cloacal, red de conexion
para hidrantes y red pluvial.

|El total imputado 2009 fue: | 1.725.794,47 |

[OPERYS SR:L

Jincorrecta imputacion. La empresa se dedica al servicio de

mantenimiento y prevencion de emergencias.

|El total imputado 2009 fue: | 3.300.578,52 |

RECONSTRUCCION
CANOS S.A.

Incorrecta imputacion. La empresa se dedica al servicio
de alquiler de camiones atmosféricos.

|E! total imputado 2009 fue: | 5.385.126,55 |

|SARSU S.R.L.

Jincorrecta imputacion. La empresa se dedica al servicio de

saneamiento y remocioén de aridos.

|El total imputado 2009 fue: | 4.310.400,00 |
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VARGAS Y GONZALEZ
S.R.L

Es correcta la imputacion en el Inciso 4. La empresa se
dedica a la reconstruccion de viviendas. Es obra menor.

|El total imputado 2009 fue: | 299.933,00 |

CONFORMACION DEL INCIOS 4
* IMPUTACIONES CORRECTAS 3.998.986,59

*IMPUTACIONES INCORRECTAS. 44.061.651,45

[ 48.060.638,04]
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